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Az aldozatvédelmi rendszeren belll a csaladon belili er6szak
sértettjei az alabbi intézményekkel érintkezhetnek az eljarasaik
soran:

o Rendérség

o Ugyészség

o Birosag

o Kormanyhivatal

o Aldozatsegité Kézpontok (Budapest, Miskolc, Szombathely)
o Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalat/Koézpont

o Gyamhatosag

o Helyi 6nkormanyzati szervek (pl. Jegyz6, népjoléti iroda)

o Allami intézmények (okatds, egészségiigy)

o Civil szervezetek



Az aldozatsegités rendszere Magyarorszagon

1. Aldozatsegit8 Szolgalatok (jarasi/kerileti hivatalok)
2. Aldozatsegité Kozpontok (Budapest, Miskolc, Szombathely)

3. Civil szervezetek



1. Aldozatsegit8 szolgaltatasok

Az aldozatsegités kozvetlen formai

o A sértettet kérelmére tajékoztatni kell a terhelt szabadon
bocsatasarol vagy szokésérol

o ,erdekérvényesités elbsegitése

o Azonnali pénzugyi segély, allami karenyhités

o Aldozati statusz igazolasa



. Aldozatsegit8 szolgalatok és kdzpontok

Aldozatsegité Vonal: 06-80-225-225

Az aldozatsegit6 tamogatasok igénybevétele érdekében
a jarasi (fovarosi keriuleti) hivatalok aldozatsegitési
feladatokat ellato szervezeti egységeihez kell fordulni
Budapesti Aldozatsegité Kdzpont:

1077 Budapest, Wesselényi utca 69.

E-mail: aldozatsegitokozpontbudapest@im.gov.hu
Telefon: 06-1-550-1636

Miskolci Aldozatsegit8 Kdzpont
3530 Miskolc, Bajcsy-Zsilinszky Endre utca 18.
Email cim: askmiskolc@im.gov.hu

Szombathelyi Aldozatsegit6 Kdzpont
9700 Szombathely, Thékoly Imre utca 14.
Email cim: askszombathely@im.gov.hu
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Az Aldozatsegit8 Szolgalatok és Kdzpontok a hozzajuk
fordulo aldozatokat segiti:

o Tajékoztatas nyujtasaval eljarasi jogaikrol, kotelezettségeikrol

o Konkrét segitséggel a szukséges nyomtatvanyok, csatolandd
mellékletek elGallitasaval

o Erzelmi sziikségleteik kielégitésével, sziikség esetén
pszicholdégus biztositasaval

o Jogi tanacsadassal, a jogszabalyi feltételek esetén jogi
segitségnyujtassal



Az Aldozatsegits szolgaltatasokat igénybe
vehetik:

o A bilncselekmény vagy tulajdon elleni
szabalysértés soran kozvetlentl (sértettként)
vagy kozvetett modon (pl. tanuként vagy
csaladtagon keresztil) aldozatta valt személyek

o Az egész eljaras folyaman a feljelentés
megtételétdl a jogerds befejezésig.



AZ ALDOZATSEGITES FORMAI:

o Erzelmi tdmogatas a sértett és a csalddtagok szamara,
pszicholdgiai segitségnyujtas (dldozatsegit szolgalat)

o Sértett, tanu kisérése meghallgatasra, targyalasra (civil
szervezetek)

o Az eljarashoz és az aldozatvédelmi szolgaltatasokhoz
kapcsolddo tajékoztatas nyujtasa (aldozatsegit6 szolgalat, civil
szervezetek, birdsagi tanugondozas)

o Technikai és gyakorlati tanacsadas a sértett szamara
(aldozatsegitd szolgalat)



AZ ALDOZATSEGITO SZOLGALAT NEM:

o Lat el jogi képviseletet, de a jogszabalyi feltételek megléte
esetén segitséget nyujt a jogi segitségnyujtasrol szolo torvény
alapjan partfogo lgyvéd igénybe vételéhez

o Lat el pszichologiai terapias feldolgozé munkat, de
kapcsolatban all pszichologusokkal, akikhez az aldozatokat
tovabbiranyitja. Az Aldozatsegit6 Kézpontokban un. patrénus
szobaban zajlik az érzelmi tamogatas.

o Befolyasolhatja a sértettet/tanut a vallomdas megtételében,

o Hozhatja nyilvanossagra az ligyr6l a tevékenysége keretében
megszerzett informacidkat, szigoru titoktartasi kotelezettsége
all fenn.



A TORVENY ERTELMEBEN AZ ALDOZATSEGITO
SZOLGALTATASOKROL TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEGE

A renddrsegnek all fenn

Kulonleges banasmodot igenylo sertetté minositheti az

aldozatot a nyomozdéhatosag, az ugyeszseg e€s a birdésag

— Kilon dontés nélkal kiilonleges banasmaddot igényl6 személynek
mindsul

a) a tizennyolcadik életévét be nem toltott személy,

b) a torvényben meghatarozott fogyatékos személy, és az is,
aki ilyennek mindsulhet, valamint

c) a nemi élet szabadsaga és a nemi erkolcs elleni
blincselekmény sértettje.



ESETTANULMANY AZ ALDOZATSEGITES FONTOSSAGANAK
BEMUTATASARA

o Aldozatl és Aldozat2 egyarant sértettjei a partneriik altal elkdvetett
alabbi blncselekményeknek:

o Szexudlis er6szak (Btk. 197. §)
o Kapcsolati er6szak (Btk. 212/A. §)
o Zaklatas (Btk. 222. §)

o Ami kodzos benniik — mindketten ugyanazon b(incselekmények
elszenveddi

o Ami kiildnbézik benniik — Aldozat1l nem kapott tamogatast és
tajékoztatast a jogairdl, mig Aldozat2 igen



Esettanulmany — Aldozat1

Aldozatl NEM kapott tdmogatast

Az altala elszenvedett blincselekményekkel
kapcsolatban

A nyomozas soran az aldozat ugy tesz
vallomast, hogy sem tamogatast, sem a jogairol
tajékoztatast nem kapott

A birdsag el6tt az aldozat ugy tesz vallomast,
hogy a vadlott is jelen van, nem kap
tamogatast, sem tajékoztatast az aldozatsegit6
szolgaltatasokrol.

EREDMENY: masodlagos
viktimizacid,érzékelhet6 testi és lelki
tunetképzbdés, tajékozddasi zavar, elnyulo
bizonytalansagérzet és félelem, bizalomvesztés
az igazsagszolgaltatasi rendszerben.




Esettanulmany — Aldozat2

Aldozat2 részesiilt tamogatasban
Az altala elszenvedett blincselekményekkel kapcsolatban

A nyomozas soran vallomasa megtételekor Aldozat2 megkapta a sziikséges
tajékoztatast jogairol, tobbek kozt az dldozatsegitd szolgaltatasokkal
kapcsolatban. Aldozat 2 felvette a kapcsolatot a kormanyhivatallal.

Az Aldozatseglto szolgalatnal Aldozat2-t pszicholégushoz iranyitjak, illetve az
érzelmi tamogatason tul az érdekérvényesités elGsegitése keretében praktikus
informacidt kap a jogairdl és hogy miként tudja azokat gyakorolni. Aldozat 2-t
egy, a parkapcsolati er6szak aldozatainak ellatasara szakosodott civil
szervezethez iranyitjak pszichologiai és jogi segitségért.

A birésag el6tt Aldozat2 mar mint kildnleges banasmaddot igényld sértett van
jelen, tudataban jogainak és az eljaras menetének ismeretében. Vallomasat
telekommunikacios eszkoz atjan teszi meg, kerulve a vadlottal valé kozvetlen
érintkezést és a szembesitést. A jogi segitségnyujto szolgalattdl ingyenes
ugyvédi kepviseletben részesil. Az eljaras egészének folyaman kapcsolatban all
az Aldozatsegitd szolgalattal és kapja a pszicholdgiai megsegitést.



Esettanulmany — Aldozat2

EREDMENY: jobb min8ség(i sértetti vallomas, kevesebb félelem és
bizonytalansag, a Be. 81. § alapjan kilonleges banasmaodot igényl6 sértettnek
mindsitik és részére a Be. 81. § (3) c) pont alapjan sziikséges intézkedéseket
alkalmazzak, igy meghallgatasa telekommunikacios eszk6z utjan zajlik, segité
kozremUkodését veszi igénybe, a jogi segitségnyujto szolgalattol partfogd
ugyvéd kézremdkodeset igényli, az aldozatsegitd szolgalattol allami
karenyhitésben részesiil az Ast. 6. § alapjan tovabbiranyitjak a Fehér Gydrd
Egyesilethez, ahol pszicholdgusi segitséget kap, bizalma az
igazsagszolgaltatasban megerdsodik.



3. CIVIL SZERVEZETEK

o Az aldozatsegit6 tevékenységben résztvevo allami szervek és
intézmeények kotelezettsége a témaban jartas civil
szervezetekkel egyuttmdikodni

o Aldozatsegit8 Vonal:
06-80-225-225

o Aldozatsegit Szolgalat (Févarosi és megyei kormanyhivatalok,
jarasi (févarosi kerileti) hivatalok)

o Aldozatsegité Kdzpontok
o Aldozatsegitd civil szervezetek



Civil szervezetek az aldozatsegitésben

« Az allami Aldozatsegit8 Szolgalaton tul csak néhany civil szervezet vesz
részt a blincselekmények aldozatainak tamogatasaban. Ezek kozil a Fehér
Gy(ir( Kozhasznu Egyesulet nyujt altalanos aldozattamogatd
szolgaltatasokat.

* Az aldozatok specialis csoportjainak tamogatasaban részt vevo szervezetek:
* Magyar Helsinki Bizottsag,

e Hattér Tarsasag a Melegek Jogaiért,

* Maskép Alapitvany,

* TASZ,

* NANE,

 PATENT Egyesllet,

e Kék-Vonal Gyermekkrizis Alapitvany

A blincselekmények aldozatainak tamogatasaval foglalkozo allami és
jelent0s civil szervezetek mind orszagos lefedettséget biztositanak.



A TAMOGATAS HATASA

o Szorongas, félelem, stressz csokkenése

o Szabad kifejezés, biztonsag és védettség érzése, az 6nértékelés
és a méltosag megdbrzése

o Jobb min&ségl tanuvallomasok

o A tanuk fokozottabb egylittmikodési hajlanddsaga és nagyobb
bizalom az igazsagszolgaltatasban

o Jobb mindségl és hatékonyabb blintet6 — és szabalysértési
eljaras, gyorsabb ugyintézés



FONTOSABB JOGSZABALYOK:

e 2017. évi XC. torvény a buntetbeljarasrol

e 2005. évi CXXXV. Torvény a blincselekmények aldozatainak
segitésérdl és az allami karenyhitésrdl

e 420/2017. (XIl. 19.) Korm. Rendelet a bl{incselekmények
aldozatainak nyujtott tamogatasok engedélyezése iranti
eljaras, valamint a pénzbeli tamogatas folydsitasanak és
visszatéritésének részletes szabalyairol

e 362/2016. (XI. 29.) Korm. Rendelet az igazsagligyi
szolgaltatasokkal kapcsolatos egyes feladat- és hataskorokrél

e 29/2017. (XIl. 27.) IM rendelet az aldozatsegit6 tdmogatasok
engedélyezése iranti kérelem tartalmara és kitoltésére,
valamint a szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatos egyes nem
hatdsagi eljarasi kérdésekre vonatkozo szabalyokrol
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