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BEMUTATKOZAS KERET

Kik vagyunk:

A KERET Koaliciot (,Koalicio a Szexudlis Erészak Ellen a Tulél6kért") 2010-ben az aldbbi magyarorszagi
civil jogvédd szervezetek alapitottdk: Amnesty International Magyarorszag, MONA Alapitvany, NANE
Egyesiilet, Magyar NGi Erdekérvényesits Szévetség, PATENT Egyesiilet.

A résztvevl szervezetek mindegyike évtizedes tapasztalatokkal rendelkezik a nék elleni erdszakkal
szembeni fellépés, illetve az dldozatok segitése terén. A KERET Koalicio céljai k6zé tartozik az dldozatok
és tdmogatodik szamadra kdzvetlen segitségnyujtas, valamint a hazai jogszabalyi és intézményi kérnyezet
javitasanak és a szakemberek egységes, szakszer(i és hatékony fellépésének segitése.

Jelen programunk el6zménye egy 2006-2007-ben az Amnesty International Magyarorszag altal végzett
kutatas' volt, amely feltdrta a nemi erészakkal kapcsolatos hazai attitlidoket, kiilonds tekintettel az
aldozatokkal foglalkozé hatdsagok — rendérség, birdsag, ligyészség — munkatarsaira. A kutatas egyebek
kozott kimutatta, hogy a nemi erészak aldozatai szamdara Magyarorszagon nincs célzott ellatas, a vellik
foglalkozd hatdsagok és egészségligyi vagy szocialis ellatok nem kapnak megfelelé szakmai tamogatast,
képzést. A kutatasbol egyértelmlien kiderilt, hogy a hazai szakmai és laikus kozvélemény nincs
kell6képp felkészitve a nemi er6szak valddi természetére, az aldozatok helyzetére, igényeire-
sziikségleteire vonatkozdan, és hogy a jogi és intézményi feltételek hianyossagai kifejezetten
akadalyozzak a blinfelderitést, az elkdvet6k megbiintetését és az aldozatok tdmogatasat egyarant.

Programunk:

1. Mas orszagokban évtizedek 6ta sikerrel mikodd hasonlé szolgdltatdsok példajara a szexudlis
erdszak aldozatai és segitGik tamogatasat célzé 6nallé telefonos segélyszolgalat miikodtetése. A
segélyvonalat, amely a 06-40-630-006 szamon, hétfénként 10-14, szerdanként 14-18 és
péntekenként 10-14 6rdig hivhatd, a NANE Egyesiilet Gizemelteti, specidlisan kiképzett 6nkéntesei
kozremUkodésével. A telefonos segélyszolgalat mellett ugyancsak az dldozatok, valamint az ket
segit6 szakemberek és maganszemélyek kdzvetlen tdmogatasat szolgalja a KERET Koalicié blogja’

is.
2. A segélyvonal beinditdsa — amellett, hogy kozvetlen és azonnali segitséget jelenthet a
telefonaldknak — felszinre hozhat azel6tt lappangd problémakat, igy el6bb-utdbb

tobbletfeladatokat réhat a kilénb6z6 szakterileteken mikods elldtd intézményekre vagy
hatdsagokra is. Ezért feladatul tliztik magunk elé a KERET Koalicid jelen projektje sordn még egy a
szexuadlis erGszak aldozatainak jogérvényesitéséhez és megfelel6 ellatasdhoz sziikséges
madositasokat tartalmazé jogfejlesztési csomag kidolgozasat is.

3. Ugyancsak az aldozatokkal foglalkozd intézmények, szakemberek tdmogatasat szolgalja a széles
korben rendelkezésre all6 nemzetkdzi tapasztalatok, valamint hazai szakmai szervezetek és
szakért6k korében folytatott konzultaciok eredményeinek felhasznalasaval készilt ,,Mddszertani
Ajanlasok” — jelen kiadvanyunk —, amelynek célja a szexudlis erészak aldozatainak ellatasaval
foglalkozé intézmények és szakemberek egységes, 0Osszehangolt, szakszer(i és hatékony
fellépésének segitése, az dldozatokkal valé munka alapelveinek rogzitése.

A ,Mddszertani Ajanlasok” tehat a Keret Koalicio komplex programjanak része. Minthogy ebben a
mindségében Magyarorszagon az elsd, nagy érdeklGdéssel varjuk a szakemberek segit6 észrevételeit és
javaslatait.

A Koalicié tevékenységeit 2010-2012-ben az Open Society Institute — Nyilt Tarsadalom Intézet
tdmogatja, az "Improving Support, Protection and Redress for Survivors of Rape and Other Forms of
Sexual Violence in Hungary" cim( projekt keretében.

! http://amnesty.hu/amnesty-international/n%C5%91k-elleni-er%C5%91szak/meg-nem-hallott-segelykialtasok

2 http://www.keretkoalicio.blogspot.com/
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BEVEZETO

Ez az utmutaté olyan szakembereknek szdl, akik munkdjuk soran taldlkozhatnak szexualis erGszak-
aldozatokkal. Hogy sokkal-e vagy kevéssel, az nem elsGsorban azon mulik, hogy hany ilyen
cselekményt kovetnek el — hiszen sokat, nagyon sokat —, hanem azon, hogy hany aldozat mer vagy
tud segitséget kérni, feljelentést tenni, jogorvoslatért folyamodni.

Minél jobb, hatékonyabb elldtast sikeriil kiépiteni, minél tobb esetet tud majd a renddGrség
felderiteni, s az igazsagszolgaltatas feltarni és elitélni, annal tobben kérnek majd segitséget az
elldté szervektdl és a hatdsagoktdl. Fontos, hogy a szolgdltaté szervek a hozzdjuk fordulék
szamanak novekedésében ne a biin6zés novekedését, hanem a kozbizalom javulasat, sajat jo
munkajuk eredményét lassak.

Keveset tudunk a nemi erGszak és a tagabb értelemben vett szexudlis visszaélések gyakorisagardl,
de azért sejtjik, s a nemzetkozi kutatasok eredményeképp mar becsiilni is tudjuk, hogy minden
valdszinliség szerint az egyik legnagyobb latencidval jellemezhet6 blincselekmény-csoporttal allunk
szemben. Szinte kivétel nélkil minden nét ér élete folyaman valamilyen — nem mindig komoly vagy
sulyosabb hatdsu — szexualis erészak (beszdlasok, megjegyzések, célzasok, fogdosasok minden
nével el6fordulnak: szinte természetesnek is vesszik ezeket, pedig ezek is a nék elleni erészak
megnyilvanulasai).

Nemzetkozi kutatasok szerint a nék 6todét éri élete soran legaldbb egy alkalommal nemi erészak
vagy annak kisérlete, és arra nézve is egyre tobb adatunk van, hogy ez a jelenség a
legvaldszinlibben gyermeklanyokat és fiatal néket érint. Tudjuk persze, hogy férfiak ellen is
kovetnek el szexualis er6szakot, legvaldszinlibben ugyancsak gyermekkorban, de eléfordulhat sok
mas életkorban és helyzetben is. Ugyanakkor minden kutatas egybehangzdan azt allitja, hogy az
ilyen er6szak-eseteknek mas blincselekménynél jéval kisebb aranyat jelentik a rend6rségeken, de
még az orvostdl, pszicholdgustdl segitséget kérék aranya is elenyészé.

Elvben mindenki tudja, hogy a nemi er6szak az egyik legszornylibb, legpusztitdobb erészak-fajta.
Koztudott az is, hogy nagyon sokakat ér, els6sorban néket és gyerekeket. Mégis szamos téves, s6t,
tendenciézusan rosszindulatu sztereotipia veszi korll. A sztereotipidk rendre az aldozatok
felelGsségét hangsulyozzak (felel6tlen, kihivd magatartas, viselet), és az elkdvet6k felmentését
szolgdljdk (nem tud ellendlini a szexualis kihivasnak, illetve: nem is artott nagyon, sét esetleg
kedvére is tett az dldozatnak).

Ez az utmutatd hatarozottan allast foglal a mellett, hogy a szexualis er6szaknak semmi kdze az
erotikdhoz vagy a szerelemhez; érzelmi hatterét nem vagy és kivdnas, hanem dih, akarat, gy(lolet
és megvetés alkotjdk, tarsadalmi alapjaul pedig a férfiak és nék kozotti egyenlStlenség: a
férfiuralom — a patriarchalis tdrsadalmi berendezkedés — szolgal. A szexudlis er6szak a hatalom
torvénytelen eszkoze: fegyver, amellyel a masik személyt aldvetésre, megadasra kényszerithetik. A
szexualis er6szaknak az erGszak a lényege, a szexualitds csupan mozgasforma: alkalmas terep,
amelyen tobbé-kevésbé totalis gy6zelem arathaté.

Allaspontunk szerint — dsszhangban az dsszes relevdns nemzetkdzi szervezet, kdztilk az ENSZ
egészségligyi szervezete, a WHO allaspontjaval — a szexudlis erészakért egyes egyediil az elkovetd a
felel6s, azt semmilyen koriilmények kozott sem lehet kiérdemelni. A szexualis egylttlét minden
pillanatdban lehet és szabad nemet mondani, minden egyes részlet joggal visszautasithato, s aki ezt
a visszautasitdst nem veszi figyelembe, er8szakot kovet el. Er6szak tovdbba az daldozat
akaratnyilvanitasra  képtelen allapotaval, aldrendelt, kiszolgdltatott helyzetével vagy
gyermekkordval vald visszaélés révén folytatott szexualis aktus.
%k %k %k
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Az er6szak aldozataival taldlkozé szakembernek nincs konny(i dolga, ha a fenti — egyébként minden
relevans nemzetkozi szervezet altal is ajanlott — meghatdrozas szerint szeretné lgyfelét, paciensét
ellatni, kezelni. Jelen atmutatdnk neki kivan segiteni. Olyan szakembert — orvost, rendért, szocialis
munkast, pszicholdgust, ligyészt és birdot — latunk magunk el6tt, aki tudja, hogy a szexualis erészak
aldozatat tdmogatni, segiteni kell, részben annak érdekében, hogy minél hamarabb rendbe j6jjon,
felépiljon az er6szak koévetkezményeibdl, és masrészrél azért is, hogy az elkdvetst elfoghassak,
tettét felderitsék, és igazsdgos itélet sziilethessen.

Ma Magyarorszdgon azonban a szakemberképzésekben még alig tanitjdk az erGszak
természetrajzat, a szexudlis er6szak kovetkezményeit, alig-alig foglalkoznak az aldozatokra
gyakorolt nyugtalanité hatdsaival, nemigen veszik figyelembe mindazokat az akadalyozé
tényez6ket, amelyek kozott nem csak a felderités nehéz, de az dldozatok rehabilitacidja is tobb,
mint heroikus eréfeszitést igényel a szakemberektél.

Nincsenek a nemi erdszak aldozatoknak célzott ellatdst nyujté intézmények, nincs rendszeres
kutatomunka, amely a szexudlis er6szak el6fordulasat, korllményeit, hatasait volna hivatva
feltarni, nincs a rombold sztereotipidk leklizdését célzé kozvélemény-formdlas, nem tartanak a
szexualis er6szak megel6zését, elkerllését, az ellene vald védekezést szolgdld oktatast az
iskolakban. Tovdbb neheziti a helyzetet, hogy a jogszabalyok is a nemi erkodlcs sérelmeként irjdk le a
szexudlis erészakot és nem az egyén testi-szexudlis dnrendelkezése elleni tdmadasként’.

Utmutaténk azon egészségiigyi, szocidlis és igazsagszolgéltatasi szakembereknek szél tehat, akik a
szexualis erGszak aldozatdval dolgozva Ugy érzik, egyediil vannak ezzel a nagy feladattal, nincsenek
vagy elégtelenek az eszkdzeik a kezelésére. Nekik javasoljuk, hogy igyekezzenek hivatalos,
egylttm(ikodési megallapoddsokkal aldtamasztott, vagy akar csak informdlis szakmakozi
egyluttmikodéseket létrehozni, hogy egy-egy slirgés vagy sulyosabb esetben tudjanak kihez
segitségért fordulni. A szexudlis erGszak aldozatanak elldtasa szinte biztos, hogy minden esetben a
kiilonféle szakemberek egybehangolt munkajat igényli.

Az Utmutato roviden targyalja a szexualis er6szak fogalmat, az ismert adatokat vele kapcsolatban, a
szakemberek szdmara egyardnt ajanlott fébb tennivaldkat.

Szakterlletek szerint egy-egy csokorba szedtiik a fontosabb szempontokat, 6sszegydjtottik azokat
a feladatokat, amelyeket egy orvos, rendér, szocialis munkdas stb. végre kell hajtson, amikor a
szexualis er6szak aldozataval dolgozik. Ezek a felsorolasok dhatatlanul ismétléseket is tartalmaznak,
hiszen vannak olyan teend6k vagy magatartdsok, amelyeket minden szakembertSl egyarant el
lehet varni. Tobbszor leirtuk, hogy higgylink az aldozatnak, mert ezzel a b(incselekménnyel
kapcsolatban sem gyakoribb a hamis vad, mint barmely mas blincselekménnyel kapcsolatban.
Ismét és ismét megfogalmaztuk, hogy ne tegyiink fel daldozathibaztaté kérdéseket (,Miért
nem...?”), ne erotizdljuk az er6szakot (ne nevezzik pl. szeretkezésnek), és igyekezzlink minden mas
maodon is keriilni az Un. mdsodlagos viktimizacio veszélyét, vagyis azt, hogy az események ismételt
elmondatasa révén Ujra és Ujra visszalokjik az dldozatot az 6t ért rettenetes élménybe. Sokat
ismétlink, amivel egyrészt azt szolgdljuk, hogy az egyes szakteriiletek képviselGinek alkalmanként
elég legyen a sajat szakmajat érinté részbe belelapozni, masrészt azonban a legfontosabb
tudnivaldk ismétlésével az alapvet6 informaciok berdgziilését is el6 kivanjuk segiteni.

Utmutaténk nem tudomdanyos md, nem is tankdnyv. Elsésorban feladat-listakat, tennivaldkat
rogzit, illetve itt-ott a gyakran elkovetett hibdk elkertlésére hivja fel a figyelmet. Haszndlati
javaslatunk: egyszer tekintsék at az egészet, s onnantdl kezdve mar csak a sajat szaktertletiikre,
szervezetiikre vonatkozé tudnivaldokat olvassak el ismételten.

* A N6k elleni hatranyos megkilénboztetés tilalmara vonatkozdé ENSZ-egyezmény (CEDAW) betartasat felligyeld
ENSZ-bizottsag Ujra és Ujra elmarasztalja Magyarorszagot amiatt, hogy a Btk. a szexualis blincselekményeket nem
az aldozatok elleni tamadasként, hanem a nemi erkdlcs elleni blincselekményként értelmezi.
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Tobb helyiitt egyszer( felsoroldsokat taldlnak. Adott helyzetben segithet a felsorolds, mint afféle
feladatlista hasznadlata. Batran pipaljak ki: ezt megcsinaltam, ez még hatra van.

Javasoljuk tovabb3d, hogy tekintsék at — lehet6leg az egyluttm(ikodé munkatarsakkal egyitt — sajat
felkésziltségiiket, hozzaallasukat is, és ezt, id6rél id6re, példaul évente egyszer, vizsgaljak fellil:

Mi az allaspontunk a szexualis er&szakrél mint blincselekményrél?
Egyetértés van-e kdzottlink abban, hogy mi szamit szexualis erészaknak?

Miképp hatdrozzdk meg a szexualis erGszakrdl, az dldozatokrdl és az elkovetdkrdl alkotott
nézeteink az aldozatokkal folytatott munkankat?

4. Aldozat-kdézpontunak tekinthetS-e a szexudlis er6szak aldozataval kapcsolatos munkank?
Ha igen, mit értiink pontosan ezen?*

Az attitlid-6nvizsgalat eredményeinek 06sszefoglaléjat tegyék el, és hasonlitsdk 0Ossze a
korabbiakkal.

* %k %

Kilon fel kell hivnunk a figyelmet az dldozatokkal foglalkozé szakemberek altal a nyilvanossag el6tt
alkalmazott beszédmddra. Minden szakemberrel el6fordulhat, hogy nyilvdnos helyen kell
beszélnie, nyilatkoznia a témardl, illetve a tapasztalatairdl. Fontos, hogy megtanuljunk Ugy beszélni
errdl a jelenségrél, hogy egyértelmden kideriiljon: a nemi (szexudlis) er6szak nem bocsdnatos blin,
nem holmi férfi-el6jog, nem a szerelem vagy az érzékiség megnyilvanulasa stb.

Az dldozatokkal foglalkozé szakembereket nap mint nap keresik fel a sajté és az elektronikus
médiumok munkatdarsai, kérve, hogy segitsenek nekik szexudlis er6szak aldozatiul esett
interjualanyt talalni, lehet6leg viszonylag friss blincselekmény aldozatat. Az aldozatok raadasul —
gyakran rosszul ismerve fol sajat érdekeiket — esetleg konnyen rdveheték, hogy a nyilvdnossag el6tt
meséljék el a torténetiket. Nekiink azonban tudnunk kell, hogy a nyilvdnos szereplés — még ha
tobbé-kevésbé ki is takarjak az arcot, eltorzitjdk a hangot, megvaltoztatjdk a nevet — arthat az
aldozatnak, lassithatja, nehezitheti a felépiilését, tarsadalmi visszailleszkedését.

Ezért egy a ma szokasoshoz képest Uj, az dldozatok érdekeit a ,hirérték” elé helyez6 média-
hozzaallas kialakitasa érdekében nyomatékosan ajanljuk, hogy késziiljon egy e témaval foglalkozd
kiilon média-etikai nyilatkozat, amelynek keretében a szexudlis erdszak aldozataival foglalkozé
szervezetek és szakemberek hangot adnak az aldozatok iranti szolidaritasuknak.

A szexudlis er6szak fogalma®

Szexudlis er6szakrol beszéliink, ha valakit er6szakkal, kényszerrel, manipulaciéval vagy visszaélve —
akar a korandl, akdr betegségénél vagy fogyatékossaganal fogva, akar barmely mas okbdl, illetve
alkohol vagy mas szer hatasa miatt — beleegyezésre nem képes allapotaval, barmilyen altala nem
akart szexudlis cselekvésbe vonnak.

A szexudlis er8szak fogalma® ald tartozik a nemi erészak, akar ismerds, akdr idegen, akar egy, akar
tobb személy koveti el, az incesztus, a ,,megrontds”, a gyermekekkel valdé egyéb szexualis visszaélés,
a ,ritudlis erdszak”, hazassagon vagy partnerkapcsolaton belili nemi erGszak, a szexualis
kizsakmanyolas, szexualis zaklatas, a mutogatas és leskel6dés, és idetartozik mindenféle targgyal,

* http://www.wcasa.org/file_open.php?id=4

> http://www.nsvrc.org/sites/default/files/Publications NSVRC Factsheet What-is-sexual-violence.pdf

® A felsorolasban szereplG egyes fogalmak magyarazatat lasd a fogalommagyardazatok kozott.
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netdn allat hasznalatdval, illetve barmilyen egyéb szexudlis tartalommal elkdvetett bantalmazas is.
De szexualis er6szak a reproduktiv jogok korlatozasa is: a fogamzdasgatlas kényszeritése vagy tiltasa,
az abortuszra vagy a terhesség megtartasara kényszerités is. Szexudlis er6szak a kiskorurdl készitett
szexualis természetli felvétel készitése, és szexudlis er6szaknak minGsil, ha az (akar nagykoru)
aldozat tdjékozott beleegyezése nélkiil felvétel készil réla barmilyen szexualis természet(
helyzetben, mezteleniil vagy — az adldozat szeméremérzetét sértéen — hidnyos 6ltdzetben.

A szexualis er6szak blntett, amelyet nem a szexualis vagy vagy késztetés, hanem a hatalom, az
ellen6rzés, a megalazas és/vagy a bantas célja motival. Ezt akkor is szem el6tt kell tartanunk, ha az
aldozat nem kivan, vagy a bizonyitékok hidnya miatt nem tud biintet6eljarast inditani. Vilagszerte
az esetek elsopr6 tobbsége marad biintetlenil, a legtébb szexualis erészak egyenesen titokban
marad. Mégis tudnunk kell, hogy a szexualis er6szak nem egyszerlien baratsagtalan, kellemetlen
vagy méltatlan tett, hanem sulyos jogsértés, blincselekmény.

A szexuadlis er6szak barmilyen kord, etnikumu, nemd, szexudlis orientacioju, vallasu, foglalkozasu,
vagyoni, jovedelmi helyzeti emberrel megeshet.

A szexudlis erészak jellegzetességei és hatdsa az aldozatra

Elsésorban néket érint

Szexudlis er6szak mindenkit érhet, nemtdl, kortél, nemzeti-etnikai vagy valldsi, politikai
hovatartozastél fliggetlenil. Ugyanakkor nem feledkezhetiink meg arrél, hogy a szexualis er6szak-
esetek kozel teljes korében (95-98%-aban) az elkovetdSk férfiak, s az aldozatok tobbnyire (85%) nék
és gyermekek. Ez nem véletlen, és nem csupdn a férfiak és ndék, illetve gyermekek kozotti fizikai
erékilonbségben leli magyarazatat. A szexualis erdszak els6sorban a nemek hatalmi
egyenlGtlenségét tiikrozi, és termeli egyszersmind ujra.

Az dldozat hallgat

A szexudlis er6szak aldozatai — jobbara nék és gyerekek — gyakran nem beszélnek arrél, ami veliik
tortént: nem szélnak barataiknak, ismerdseiknek, nem kérnek szakszer( segitséget, nem tesznek
feljelentést. A hallgatds oka részben magdnak az er6szaknak a jellegében rejlik: a szexualis
erGszakot nehezen attoérhetd elGitéletek veszik kordl (pl.: ,,senkit nem lehet meger6szakolni, aki
nem akarja”). Ezért a segitséget, tdmogatast kéré dldozatot mas blincselekményektél — rablas,
betorés stb. — eltéréen az a veszély is fenyegeti, hogy még azok is hibaztatni, vadolni fogjak azért,
amit elszenvedett, akiknek a megértésére, védelmére, segitségére szamit. A szexualis erészakot a
blincselekmények tobbségétdl megkiilonbozteté sajatos vonasa, hogy az aldozatot gyanakvas,
kétely, megvetés, guiny veheti koriil.

Szamos egyéni eltérés figyelhet6 meg abban, hogy az aldozat hogyan reagdl a szexudlis erészakra;
ezt az dldozat személyes élettorténete, kordbbi traumatikus élményeinek feldolgozottsaga,
tdmogatd kozeg jelenléte vagy hidnya, az hogy esetleg 6 maga is elfogadja vagy elutasitja-e a
szexualis erdszakkal kapcsolatos kozkeletl tévhiteket, és persze sajatos életkorilményei is
befolydsolhatjak. Van, aki érvényesiilni engedi érzéseit, mas inkabb magaban tartja. Egyik rogton
megosztja valakivel, ami tortént, masik heteket, hdnapokat, akar éveket is var, mig végre elmondja,
mit élt meg — ha egyaltalan elmondja valaha is. El kell fogadnunk az dldozat dontését, tudomasul
kell venniink, hogy ki-ki masképp és masképp kiizd meg a traumatikus élménnyel. Akdr befejezett,
akar csak megkisérelt erészak volt, és fliggetlenil attdl, hogy csak most nemrég, vagy mar évekkel
ezel6tt tortént-e, napi szinten meghatdrozhatja az aldozat életét. A szexualis erészak gyakori
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kévetkezménye az elhiz6d6é PTSD’, amelyet azonban tovabb nehezithet a restiticid, a jogorvoslat
késlekedése is.

Tobbféle, sokszor egyénenként valtozo hatasokkal kell szamolni. Vannak azonban jellemzé érzelmi,
pszicholdgiai és testi kovetkezmények:

Mit érezhet az dldozat

blintudat, szégyen, dnhibaztatas, szorongas
zavar

félelem, bizalmatlansag

szomorusag

sérilékenység

elszigetel6dés

kontrollvesztés

harag

bénultsag

zavarodottsag

sokk, a hit elveszitése

kétely

a konkrét kovetkezményektdl vald félelmek (terhességtél, nemi betegségektSl AIDS-t6l)

Mit figyelhet meg az orvos/pszicholégus

emlékbetorések (rémalmok, illetve — emlékbevillanasok (flashback) — formajaban)
depresszié

koncentraciés nehézségek

taplalkozasi zavarok

szerhaszndlat, illetve szerfligg6ség, koros félelmek,
besz(ikulés/bezarkdzas

Oonveszélyeztet6 magatartasok (,,Ujrajatszas”)
alacsony 6nértékelés

onkarositas

ongyilkossag

krénikus fejfajas

terhesség

nemi betegségek, HIV

pszichoszomatikus megbetegedések

Mi az, amit akdr a laikus kérnyezet is elsé Iatdsra észrevehet

evési, alvasi szokdsok valtozasa, és kovetkezményeik (elhizas, lefogyas, alvasi zavarok stb.)
0ltozkodési szokdasok megvaltozasa

merev, sematikus viselkedésmintak

megriadasi reakciok

a fizikai biztonsagérzés (latas, hallas, érzékelés, egyensuly, tajékozddas) romlasa
sérilések

A kozeli hozzatartozdk, baratok is sulyosan érintettek lehetnek. Amint megtudjdk, felfogjak, hogy
mi tortént az dldozattal, 6k is hasonld tiineteket élhetnek meg: félelmet, haragot, blintudatot,
Onhibaztatast, gyaszt, bosszut. Sok esetben segit az dldozatok hatékony ellatasaban, ha kdzvetlen
hozzatartozéik, bardtaik is tAmogatast kapnak.

’PTSD: Poszt traumatikus stressz-zavar (a Post Traumatic Stress Disorder angol megnevezés roviditésébdl).
Részletesebben lasd a fogalommagyarazatokban.
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A szexualis er6szak kovetkezményei a tigabb kornyezetet és végll az egész tarsadalmat is
athathatjak. A szexudlis er6szak, mar 6nmagdban az a tény is, hogy vele mint fenyeget6 veszéllyel
allandéan szamolni kell, az egyénben és a tdrsadalomban egyarant félelmet, bizalmatlansagot és
egyenl6tlenséget sziil: hiszen az er8szak arnyékaban az embereknek veliik sziiletetten nem egyenlé
jogok és nem egyenl6 életlehetGségek jarnak, és végsé soron senki nem érezheti biztonsagban
magat.

Nem csak az aldozatokat, nem csak az dldozatok kornyezetét és segit6it, nem csak — bizonyos
feltételek kozott — az elkdvetbket, de az egész tarsadalmat , kezelésbe kell venni”, ha valéban le
akarunk szamolni a szexualis erészakkal.

Fel kell 1épniink az egyenl6tlenségek, a szexizmus, a diszkriminacidé és az er6szak iranti tolerancia
ellen, le kell kiizdenlink az er6szak elkeriilhetetlenségét, illetve szlikségességét hirdeté hamis
sztereotipiakat. A rendérségnek, az igazsagszolgdltatasnak és az aldozatokkal foglalkozé tobbi
szakembernek is tanulnia kell az er6szak valédi természetérél, meg kell ismernie az egyénre és a
tarsadalom egészére gyakorolt pusztitdé hatasat, hogy szembe tudjanak szallni vele.

Néhany adat

Nagyon kevés adat &ll rendelkezésre®, de mads orszdgokban végzett becslések alapjan
Magyarorszagon évi 20-25 ezerre tehetjik a nemi erészak esetek szamat’ (az ennél tagabb
jelentés(i szexudlis erGszak korébe tartozod esetek szama nyilvdn sokkal tobb lehet).

A boldog gyermekkorrdl sz6tt mitoszokkal szemben a gyermekek, fiatalok ellen elkévetett szexudlis
erészak valdjaban rendkiviil gyakori jelenség. Az aldbbi felsorolas néhdany kilféldon — az Egyesiilt
Allamokban és Franciaorszagban — végzett kutatds f6bb eredményeibdl vélogat:

] A gyerekekkel szemben 3ltaldban olyan személy kovet el szexudlis er6szakot, akit a gyermek
ismer, akiben megbizik (US).

] A szexudlis erészak aldozata legtobbszor né vagy gyermek, elkévetdije férfi.

] A nemierdszak-esetek 57%-at kiskoruak (fiuk és lanyok) ellen kovetik el (Fr).

= A n6k 16, a férfiak 5%-at probalta valaki meger6szakolni, vagy kényszeritette szexre élete
soran, tobbségiiket 18 éves kora el6tt (Fr).

= Az ismert gyermek elleni szexualis erészak-esetek kozel felében az elkovetd is serdils (US).

] Minden negyedik ember ismer legalabb egy valakit, akit gyermekkoraban incesztus ért, s a
megkérdezett nék 5, a férfiak 1%-a be is szamol gyermekkoraban 6t ért incesztusrol (Fr).
= Minden 6todik lanyt és minden tizedik fiut ér valamilyen szexualis visszaélés gyermekkoraban,

ugyanakkor a fia gyermekek nagyobb eséllyel valnak a csaladon kiviil szexualis erGszak
aldozatava, mint a lanyok (US).

= A kozépiskolas lanyok 11, a fiuk 4%-a szamolt be arrél, hogy életében mar kényszeritették
szexre (US).

] Az egyetemi, féiskolai hallgaton6k 20-25%-a ellen kovettek el vagy kiséreltek meg nemi
erdszakot az egyetemi, fGiskolai évek alatt (US).

] A nemierdszak-esetek 74%-aban az aldozat szamdra ismerds személy az elkovetd (Fr).

] A szexualis er6szak leggyakrabban épp zajlé, tartds (atlagosan 4 évig tartd) kapcsolaton belil
bontakozik ki, és egyre fokozédik. (US)

® A nék elleni erészakrdl — ezen beliil a szexudlis erszakrél — igen nehéz megbizhaté adatokat gydjteni, de azért a
legtobb fejlett orszagban rendszeresen végeznek e targyban kutatasokat. Magyarorszdgon azonban alig készilt
ilyen kutatas (eddig utoljara — és elGszor — 1999-ben Téth Olga vezetésével a TARKI készitett , Erészak a csalddban”
cimmel a n6k ellen iranyuld erészak gyakorisagara és természetére, a réla alkotott nézetekre vonatkozo kutatast:
http://www.tarki.hu/adatbank-h/kutjel/pdf/a396.pdf).

°A Magyarorszagnal hatszor nagyobb népességli Franciaorszagban példaul évi 120-150 ezerre becsiilik a
nemierdszak-esetek szamat (http://memoiretraumatique.org/memoire-traumatique-et-violences/violences-
sexuelles.html).
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= A prostitudltak (n6k, férfiak) 75-90%-at érte gyermekkoraban szexualis erGszak. (Fr'°)

= Az erdszak leggyakrabban (40%) az aldozat, vagy egy bardt vagy ismerGs (20%) otthonaban
torténik (US)."

= Az erdszaknak szinte mindig sulyos testi, lelki, egészségligyi-szocidlis kovetkezményei vannak,
ezek — a tarsadalom értetlensége és felkésziletlensége miatt — gyakran kezeletlen maradnak.

L] Nincs jellemz6 ,aldozati és elkdvet6i profil”, barki lehet elkbvet6 és aldozat, de a szexudlis
erdszak elkovet6jévé valds kockazatat noveli, ha az illeté férfi, ha szexudlisan erdszakos
bardtai vannak, ha gyerekként tanuja vagy elszenveddje volt szexualis er6szaknak, ha drogot
vagy alkoholt fogyaszt, s ha olyan tarsadalmi normak hatnak ra, amelyek tdmogatjak a
szexudlis erészakot."

Az aldozatsegitést nehezité akadalyok

A kuilfoldi kutatdsok szerint az aldozatok elsépré tobbségét sujtd Ugynevezett poszt-traumas
stressz-zavar (PTSD) kilonosképp megneheziti amuagy is kiemelked6en akaddlyozott
megsegitésiket, tdmogatdsukat, kezelésiket.

A szexudlis er6szak aldozatdt, ha eljarast kezdeményez — lényegesen nagyobb mértékben, mint mas
blncselekmények sértettjeit — az elkovets fenyegetheti, zaklathatja, Ujabb és Ujabb tdmadasoknak
teheti ki. A szexuadlis er6szaktevé ugyanis jellemz6en ismerds, nagyon gyakran csaladtag, kozeli
rokon vagy intim partner. Ebben a rendkivil nehéz helyzetben, tobbnyire szamos egymast is
athaté nehezit6 tényez6 — az elkdvetd kozelsége, befolydsolasi kisérletei, anyagi, csaladi fliggés téle
stb. — hatdsai kozepette kerlil sor a blincselekmény dldozatdnak meghallgatasara az
igazsagszolgaltatds rendszerében. llyen koriilmények kozott kell neki kovetkezetes és vilagos
tanuvallomasokat tennie, bizonyitékokat elétdrnia, szembesitésen, s mas, a traumatikus eseményt
és az elkovet6t Ujra és Ujra felidéz6 vizsgalati helyzetekben részt vennie.

A partner altal elkovetett szexudlis er6szak kdvetkezményeit sulyosbitja, hogy az aldozat, példaul,
mert egyltt élnek, sokszor nem tud elkiilonilni az elkbvet6t6l. Rdaddsul ebben a helyzetben az
erészak-esetek ismétl6dése is igen gyakori.

A szexualis er8szak dldozataival foglalkozd intézmények altal alkalmazott eljardsok, a szakemberek
aldozatok irdnt tanudsitott magatartdasa ezért alapjaiban hatdrozhatja meg, hogy kérnek-e az
aldozatok segitséget, mernek-e, tudnak-e az igazsagszolgaltatashoz fordulni jogaik védelmében.

Ha tehat egy orszag blnligyi nyilvantartasaiban — békeid6ben — hirtelen lényegesen megemelkedik
a szexualis er6szak-esetek szama, abbdl egydltaldn nem a helyzet romldsdra, sokkal inkdbb a
szocidlis és jogi ellatas gyors javuldsara kovetkeztethetiink.”

A hatékony ellatas szakmakozi egyiittmiikodést kovetel meg.

Mivel a szexualis erészak komplex probléma, arra kell szdmitani, hogy az dldozattal egyszerre vagy
egymast kévetSen tobb killonféle szakember is dolgozni fog. A legvaldszin(ibb, hogy a segitséget
kéré és elfogadé ligyfél fog taldlkozni orvossal, pszicholdgussal, szocidlis munkdssal, rendérrel, s
ha eljaras is indul, akkor esetleg igazsagligyi orvosszakértével, pszichologussal, majd iigyésszel,
biréval is. A kiilonféle szakteriileteken dolgozé szakembereknek természetesen mdas és mas a

% Uo. és ,,2011 Journée Européenne des Victimes, Chiffres.” (http://www.journee-europeenne-des-victimes.fr/rep-
chiffres.html)

" http://www.nsvrc.org/sites/default/files/Publications NSVRC Factsheet What-is-sexual-violence.pdf,
http://www.aap.org/pubserv/PSVpreview/pages/factsheet.html,
http://www.newbeginningsnh.org/html/did you know .html

2 http://www.cdc.gov/ncipc/pub-res/images/SV%20Factsheet.pdf

B Becslések szerint Magyarorszagon az esetek 1%-anal is kevesebbet jelentenek a rendGrségen.
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feladata, mégis érdemes 6sszehangoltan, az aldozat érdekeit mindenképp szem el6tt tartva,
egymas munkajat, munkarendjét ugyanakkor figyelembe véve végezni az ellatast. A szervezett
egyiittm(koédés egyben javitja az aldozat helyzetét, noveli biztonsagat, segiti a kilonféle
terileteken dolgozé szakembereket a probléma alaposabb megértésében és feltarasaban, s az 6
munkdjuk biztonsagossagat és eredményességét is elémozditja.

Minden bizonnyal a legszerencsésebb az lenne, ha egy-egy teriileten, koérzetben vagy telepilésen
m(ikod6 rendészeti, igazsdgszolgdltatasi, egészségligyi és szocidlis szervezetek akcid- vagy
munkacsoportokat hoznanak létre, amelyek f6 célja az volna, hogy mindig legyen elérheté
szakember, akit a masik felkereshet, ha slirgésen ellatasra, védelemre, vagy hatdsagi intézkedésre
szoruld aldozattal van dolga, e megallapoddsok rendeznék a partnerek adatkezeléssel kapcsolatos
kotelezettségeit is és a kozos munka mas vonatkozasait (pl. kdzos képzéseket, kutatasokat,
dokumentdacioét).

Szervezett egylittm(kodés hijan is célszerl jo szakmakozi kapcsolatokat kiépiteni a teriileten
dolgozék kozott.

Nagyon fontos, hogy a szexualis er6szak aldozatainak ellatdsa egylttmikodésre kész, egymast
ismerS, egymdsban megbizd szakemberek 6sszehangolt munkdja keretében folyjék. Szdmos
orszagban dolgoztak ki ilyen gyakorlatot, és ezeket intézményi keretek kozott alkalmazzak. Ha a sok
mas orszagban mar bevdlt, az dldozatok sajatos helyzetére tekintettel kialakitott Un. nemi erGészak
kozpontok |étesitésére egyel6re nem is keril sor, elengedhetetlen, hogy a kiilonb6z6 szervezeti
formdban, mas és mas képzettséggel, eltér6 felelésségi rendszerben dolgozé kiilonféle
szakteriletek intézményeit és munkatarsait — a szexuadlis erészak ellatasa terén végzett egymasra
épiil6 munkdjuk hatékonysaga érdekében — egyiittm(ikddési megallapodasok™ segitsék.

Sziikséges tovabba a legkllonboz6bb segits, elldtd és irdnyitd szakterlletekre felkészit6é
szakemberképzés kotelez6en elvégzendd tananyagaba folvenni a szexudlis er6szakkal — a nemek
egyenlGtlenségében gyokerezd tarsadalmi hatterével, hatdsaival és kezelésével — kapcsolatos
ismereteket.

Az daldozatokkal taldlkozo, 6ket, Ugylket ellatd szervezetek, szakemberek az egyilttm(ikodési
megallapodas részeként vagy akar onalléan elkotelezettséget vallalhatnak a jelen ajanlasok
betartdsara.

Ebben a nyilatkozd intézmény, szakma, tekintve, hogy a szexudlis er6szak olyan sulyos és veszélyes
tarsadalmi jelenség, amely specidlis fellépést igényel, a kdvetkezékben kotelezi el magat:

] A szexualis er6szakkal kapcsolatos, az aldozatokkal vagy az elkovetSkkel végzett munkaja
soran, illetve a tars-szakmakkal, szervezetekkel valé egyittmikodés keretei kozott a jelen
Mddszertani Ajanlasok elGirasaihoz tartja magat, és biztositja annak feltételeit, hogy a szakma
dolgozdi, az intézmény munkatarsai is e szerint jarjanak el.

L] Felméri a rendelkezésre allé, normativ, intézményes és személyi (er6)forrasokat, és attekinti
az ajanldasok megvaldsulasa érdekében sziikséges |épéseket.
] Képzéseket, tdjékoztatd rendezvényeket szervez annak érdekében, hogy a szakmaban

dolgozok (illetve az intézmény munkatdrsai) érdemben megismerjék a Mddszertani Ajanlasok
rendelkezéseit.

] Hatalmat, befolyasat, lobbierejét, s a szakmai rendezvényeket felhasznalva hozzdjarul az
ajanlasokban foglaltak ,becsatornazasahoz” az adott szakma, intézmény jog-, illetve
normarendszerébe.

= Rendszeresen ellenérzi és értékeli és tamogatja (szuperviziok, tovabbképzések,

egylttmUikodés-szervezés stb. segitségével) a Modszertani Ajanlasokban foglaltak betartasat.

“ Az egyluttmlkodési megallapoddsok tartalmanak kialakitasahoz ajanlott szempontokat lasd a IV. Mellékletben.
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A SZEXUALIS EROSZAK ALDOZATANAK ELLATASARA VONATKOZO ALTALANOS,
MINDEN SZAKTERULETRE EGYARANT VONATKOZO TUDNIVALOK

Az erGszak dltaldban is, de a szexualis erészak kiilondsen sulyos kdvetkezményekkel jaré tdmadds
az aldozat fizikai és pszichikai integritasa ellen. Ha az dldozat nem részesil megfelel§ gondozdasban,
egész élete darabokra torhet.

Haladéktalanul gondoskodni kell

1.

az er6szak megsziintetésérdl — ha szlikséges, menedék biztositasaval, biztonsagba helyezéssel,
a renddrséghez fordulassal,

azonnali orvosi segitségrél — szakorvoshoz irdnyitdssal, de ha sziikséges, az orvosi ligyelet vagy
a mento6k kihivasaval,

az aldozat egészségligyi, szocialis, jogi, pszicholdgiai tdmogatasanak megszervezésérdl,
a relevans, ndi-jogi és daldozatkdzpontu megkdzelités alapjan m(ikodd civil szervezetekre
vonatkozd informacid biztositasardl

Mindazon szakembereknek — a (pszichotraumaval és viktimoldgidval foglalkozd) pszichidternek, az
altaldnos orvosnak, pszicholégusnak a szocidlis munkdsnak, az oktatasi, egyhazi segitének, a
rendérnek, a birdnak és az ligyésznek —, akik a szexudlis er6szak &aldozataval foglalkoznak,
szervezetten, 6sszehangoltan, haldzatba szervezédve kell dolgozniuk.

Fontos, hogy az ellatast nyujté szakemberek

1.

ismerjék a sirgdsségi szolgalatok és a segélyvonalak telefonszamait, a témadval foglalkozé
szervezetek elérhetfségét orszagosan és helyben is, a rend6rség, az igazsagszolgaltatas, az
igazsagligyi orvosszakértSi intézetek feladatdt, szerepét, a biintet6-, polgari és munkajog
relevans szabdlyait,

ismerjék az elérhet6 szocidlis segitd szervezeteket, ezek rendszerét, a hozzaférés szabalyait, az
iskolaztatas szabalyait (milyen feltételekkel lehet a gyermeknek iskoldt valtani, vizsgat
halasztani, kiilonféle haladékokban, kedvezményekben részesiilni),

adjanak pontos és érthetd informacidkat az aldozatnak a jogairdl™, a neki jard segitségrdl,
magyarazzak el neki, mik lehetnek az 6t ért er6szak jogi és egészségligyi kovetkezményei,
milyen szolgaltatdsokat hol talal,

annak érdekében, hogy az aldozat megértse, mi torténik vele, s hogy ne sajat magat
hibdztassa, magyarazzadk el neki, mi zajlik most benne, milyen pszicholdgiai, neurobioldgiai
folyamatok zajlanak az emberben a trauma kovetkeztében; ruhazzak fel egy ,6nvédelmi
csomaggal”, hogy jobban értse esetleg ellentmondasos érzéseit, tudjon segitséget kérni,
sajatitson el védekezési és menekilési technikdkat, és el tudja latni magat,

irdnyitsak tovabb lehet6ség szerint megfeleld, az er6szak traumatizalt aldozatanak kezelésére
alkalmas ellaté helyre, ahol felkésziilt orvosok, terapeutak, szocialis munkasok fognak dolgozni
vele (tartézkodjanak azonban attdl, hogy a tovabbirdnyitds soran igéreteket tesznek mds
szervezet vagy szakember nevében, vagy annak hozzaértésérdl, és tartdzkodjanak attdl is,
hogy olyan helyre irdnyitjdk tovdbb az aldozatot, amelynek szakszerlségérSl nincsenek
meggy6z6dve. Amennyiben pedig mégis kénytelen a szakember nem megfeleléen ellenérzott
vagy nem bizonyitottan jo minGségli szolgaltatast/szakembert ajanlani, az dldozatot vilagositsa
fel arrdl, hogy ez igy van, és hogy mit tehet, ha nem megfelel6 szolgaltatast kapott).

|15

B Gyakran elegendd az aldozatot arrdél tajékoztatni, hogy kérhet jogi, egészségiigyi segitséget, tehet feljelentést,
kérheti a rendéroket, hogy segitsenek otthonaba bejutni, onnan a fontos holmijat, gyermekeit kimenteni stb.
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IGAZSAGSZOLGALTATAS:
RENDORSEG, BIROSAG, UGYESZSEG, IGAZSAGUGYI SZAKERTOK, UGYVEDEK

Fontos tudnivalék

A szexualis er6szak aldozataival vald munka sordn a blintetéeljardsban is szem el6tt kell tartani,
hogy az aldozatokat sulyos megrazkoédtatas érte. Az aldozatok, a koriikben igen gyakori poszt
traumas stressz szindréma jeleként, kilonféleképp viselkedhetnek (siras, diih, k6zombosség stb.), s
ez id6vel véltozhat is. Altaldban szégyenérzet, félelem és 6nvad gyotri Sket, emiatt gyakran nem,
vagy csak késve fordulnak segitségért a hatdsagokhoz. Az dldozatok a bilintet6eljaras sordn nagyon
gyakran masodlagos viktimizaciét'® szenvednek el. Ennek elsédleges oka az eljaré szakemberek
nem megfelel felkésziiltsége, az dldozatokat hibaztatd, igazmonddsukat megkérdGjelezé attitlidje,
illetve az, hogy az adldozatok nincsenek tisztdban a jogaikkal, az eljaras menetével, és hogy nem
kapnak segitséget és tamogatdst az eljaras sordn. Nagyon sokat ronthat az aldozatok helyzetén, ha
a vizsgalatokat, meghallgatasokat lelki-egészségi allapotuk és sziikségleteik figyelembe vétele
nélkil bonyolitjak le, és kilon sulyosbithatja helyzetiket, ha ilyen koérilmények kozott a
blintetSeljaras soran tobbszor is fel kell idéznitk, Gjra és djra el kell mondaniuk az atélt
erészakcselekményeket. Mindezek szerepet jatszhatnak abban, hogy az dldozatok nem biznak a
hatdsagokban, igazsagszolgaltatasban.

Egy nemzetkozi kutatas kimutatta, hogy 2001-2007-ben 33 eurdpai orszag kozott Magyarorszagon
volt messze a legalacsonyabb az er6szakos kozosilés miatti feljelentések lakossdghoz mért ardnya.
S mikdzben a tobbi orszagban a vizsgdlt id6szakban — bizonydra a mind jobb ellatasnak is
készénhetSen — egyre nétt a feljelentések szdma, Magyarorszagon a felére'’ csékkent.

A bilntet6eljardsban részt vevS szervek feladata a b(inlldozés és az igazsagszolgdltatds. E
feladatukat azonban a szexualis erészak dldozatait megillet6 jogok tiszteletben tartasa és érvényre
juttatdsa mellett kell végeznilik. Az intézkedéseknek az elkévet6 — és nem az aldozat — felelGsségre
vonasat, illetve az dldozatok védelmét, biztonsagat és jogérvényesitését kell szolgalniuk, az aldozat
sziikségleteinek figyelembe vételével. Ezen elveket akkor is érvényre kell juttatni, ha az adott
cselekmény nem meriti ki a bintet6jogi tényalldsok fogalmat. Az aldozatokkal valé megfelel6
bdndsmdéd nemcsak a mdsodlagos viktimizaciét csokkenti, de az eljards hatékonysagat és
eredményességét is noveli.

A megfelel6 szakmai hozzaallas kovetelménye

1. El6szor is vizsgdljuk felll sajat elGitéleteinket, hiedelmeinket és tévhiteinket a szexudlis
erészakkal, annak elkdvetGivel és aldozataival kapcsolatban. Tartsuk szem el6tt, hogy ezek a
hiedelmek és tévhitek milyen kdros befolyassal lehetnek szakmai munkankra, az eljards
sikerére, és milyen hatdssal lehetnek az erészak elszenved@ire. Onképzés, illetve lehet&ség
szerint szakmai képzés és tovabbképzés sordn szerezzilk meg a megfelel6 ismereteket a
szexualis er6szak természetrajzarol.

2. A szexudlis er6szak korébe tartozd lgyeket kezeljik ugyanolyan sullyal, mint mas komoly
blincselekményeket. S6t, a cselekmény jellegére, az aldozatok specialis helyzetére/allapotara,
és az elkovetbk potencidlis veszélyességére tekintettel az ligymenet soran lehet6ség szerint
biztositsunk els6bbséget, soron kiviiliséget az ilyen ligyeknek.

16
Uo.

' Jo Lovett and Liz Kelly: Different systems, similar outcomes? Tracking attrition in reported rape cases across
Europe. CWASU, London, 2009. http://www.cwasu.org/
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Altaldanos szabalyok és intézkedések

SlirgGsségi intézkedések

Amennyiben akar telefonon, akdr személyesen szexudlis erGszakkal kapcsolatos bejelentést
kapunk, el6szor mérjik fel, hogy sziikség van-e az aldozat érdekében siirg6sségi intézkedésekre, és
ha kell, tapintatosan és koriltekintéen gondoskodjunk ezek megtételér6l. Mindig vegylk
tekintetbe az aldozat siirg6s elldtadsdhoz és a blincselekmény nyomainak azonnali rogzitéséhez
fliz6d6 gyakran egymadssal ellentétes érdekeket, és gondosan mérlegeljiik az intézkedések
sorrendjét.

El6szor mérjik fel, hogy az aldozat biztonsdgban van-e. Ha nem, tegylik meg a megfeleld
biztonsagi intézkedéseket, élve a bulntetGeljards adta kényszerintézkedési és egyéb
lehetdségekkel.

Amennyiben az aldozat sériiléseinek orvosi ellatasara van szikség, gondoskodjunk ennek
megtorténtérdl. Ha kell, és ha lehetséges, szervezziik meg orvoshoz szallitasat és kisérését.
Amennyiben az aldozat — akar telefonon, akar személyesen — kozvetlenil az er6szakos
cselekményt kovetben jelentkezik, és az allapota engedi, kell6 empatiaval és részletességgel
magyarazzuk el neki, hogy a nyomok rogzitése, a bizonyitékok gylijtése és megébrzése céljabdl
szlikség van, illetve lesz bizonyos cselekményekre, évintézkedésekre. Adjunk neki megfelel6
tdjékoztatast arrdl, hogy mire figyeljen a késGbbiekben esetlegesen felhasznalandd
bizonyitékok megérzése érdekében. Figyelmeztessik példaul, hogy a vizsgédlatokig lehetGleg
ne mosakodjon meg, a cselekmény idején viselt ruhazatat 6rizze meg, és ne mossa ki. A
vizeletlritést lehet6leg egy tiszta tégelybe végezze. Amennyiben oralis cselekményre is sor
keriilt, a mintavételig lehetéleg ne fogyasszon étel-italt. Szintén hivjuk fel a figyelmét arra,
hogy bizonyos sérilési nyomok esetleg csak késébb, a cselekményt kéveté napokban jelennek
meg, s ezeket is sziikséges megfelel6en dokumentalni.

Hivjuk fel az dldozat figyelmét arra, hogy a bizonyitas érdekében is nagyon fontos a megfeleld
orvosi vizsgalat miel6bbi elvégzése, illetve a latlelet felvétele. Amennyiben a vizsgalatra a
hatésagunkhoz fordulds el6tt még nem keriilt sor, irdnyitsuk az dldozatot lehet6leg specidlisan
képzett, felkésziilt szakorvoshoz. Ha ilyen szakorvos a kérnyéken nem all rendelkezésre, akkor
javasoljuk neki, hogy az orvostdl kérje a mellékletben taldlhaté formanyomtatvany
haszndlatat. Tajékoztassuk az aldozatot, hogy a latlelet felvétele 6nmagdban nem kerdil
pénzbe — fizetni csak akkor kell érte, ha el is akarja azt hozni —, s hogy a tartalmilag azzal
megegyezd Un. ,ambuldns lapot” az egészséglgyi intézménynek téritésmentesen a
rendelkezésére kell bocsatania.

Ha csak egy mdd van ra, biztositsuk, hogy az aldozat vizsgalatat az igazsagligyi szakértGi
névjegyzékben szerepld szakorvos végezze, mivel a rendGrségek, birdsagok az egyéb szakorvos
szakértelmét gyakran kétségbe vonjak, és mivel az igazsaglgyi szakorvos tobb ismerettel
rendelkezik arrél, hogy az igazsagszolgaltatas szamara mely részletekre kell figyelni. Az
igazsagligyi szakért6k is tartanak Ugyeletet, tehat a vizsgalat megszervezése barmikor
megoldhaté. Alljon rendelkezésiinkre a mindenkori lista az igazsagiigyi szakértsi listaban
szereplé négydgyaszokrol™®. Ha ilyen szakorvost rovid hataridén beliil mégsem talalunk, akkor
vilagositsuk fel az aldozatot, hogy fontos az orvostdl nagyon részletes dokumentaciot kérnie,
lehetbleg a jelen mddszertani ajanlasban javasolt vizsgalati szempontok és a mellékletben
taldlhaté nyomtatvany-mintak felhasznalasaval.

Amennyiben az Ugyben a cselekmény utan azonnal személyes kapcsolatba kerillink a
sértettel, legylink figyelemmel fizikai és egyéb sziikségleteire, mint példaul — természetesen a
szlikséges nyomrogzitést kovetéen — a ruhazat cseréje, flirdés, evés-ivas, hozzatartozd vagy
mas ismerds értesitése.

'8 http://szakerto.netforum.hu/SearchByExpertList.aspx
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Ha az 4ldozatnak a hatdsdg el6tt vagy orvosi vizsgalaton kell megjelennie, sziikség esetén —
kivéve, ha a hozzatartozok és az aldozat kozott ellenérdekeltség allhat fenn — gondoskodjunk a
hozzatartozoéi értesitésérdl, illetve a felligyelete alatt allé kiskoru vagy egyéb gondozasra
szoruld csaladtag megfelel6 elhelyezésérdl.

Hivjuk fel az dldozat figyelmét a terhességi teszt és a nemi Uton terjed6 betegségekkel
kapcsolatos szlrdvizsgalat elvégzésének fontossagara. Segitsiik 6t abban, hogy az esetleges
terhesség vonatkozasaban is azonnali és megfelel6 egészségiigyi ellatasban részesiljon.

A meghallgatas madja és koriilményei

1.

5.

Gondoskodjunk rdla, hogy az aldozatok meghallgatasara csak a biintetGeljaras céljainak
eléréséhez sziikséges mértékben keriiljon sor, a meghallgatasok szamat a sziikséges
minimumra korlatozva.

A meghallgatds és vizsgalatok id6zitésénél vegyiik tekintetbe mind az eredményes bizonyitas,

mind az aldozat érdekeit.

A meghallgatds id6pontjanak kivalasztasanal tekintettel kell lenni az aldozat allapotara.
Amennyiben az 6t ért trauma miatt nem képes részletes vallomast tenni, ezt ne erGltessik.
llyenkor egy el6zetes, rovidebb meghallgatds utdn egy kés6bbi id6pontban keritslink sort a
részletes meghallgatdsra, illetve vallomastételre. A meghallgatas id6pontjat lehet&ség szerint
az aldozattal k6zosen hatdarozzuk meg.

T4jékoztassuk az aldozatot, hogy megfelel6 bizonyitékok gylijtése érdekében a sziikséges
vizsgalatokat minél hamarabb el kell végezni. Tartsuk szem el6tt, hogy legjobb, ha a
cselekmény utan haladéktalanul, de leginkabb az els6 96 éraban torténik a bioldgiai és targyi
bizonyitékok gydjtése. Ugyanakkor ezek még a cselekményt kovetd hetekben is szolgalhatnak
érdemi informdacidval, igy begylijtésiiket az idémulasra hivatkozva ne vessiik el.

Biztositsunk tapasztalt, specidlisan képzett szakembert, lehet6leg nét” a meghallgatashoz.
Ugyeljiink arra, hogy az adott iigyben eljaré eléadé személye, ha csak lehet, ne valtozzon az
eljaras soran.

Biztositsunk biztonsagos, nyugodt, zavarmentes kornyezetet a meghallgatashoz.

Amennyiben az aldozat telefonon keresztlil bejelentést tesz vagy intézménylnknél
megjelenik, semmiképpen ne vdrakoztassuk.

Az dldozat meghallgatdsat szamara biztonsagos kornyezetben végezzilk. Gondoskodjunk arrdl,
hogy a meghallgatdsra zart légkorben, a szikséges intimitas biztositasaval keriiljon sor.
Amennyiben intézménylinkben vagy partnerintézményeknél rendelkezésre all specidlis
meghallgato helyiség, ezt vegyiik igénybe.

Gondoskodjunk a meghallgatas soran esetleg zavard fizikai kortlmények (telefon,
mobiltelefon, radid) kiiktatasardl. Biztositsuk, hogy csak a szlikséges szamu személy
tartézkodjon a helyiségben, és a meghallgatast masok ne zavarjak meg.

Biztositsuk az aldozat szamara szikséges id6t a meghallgatasra. Keriljiik az daldozat
félbeszakitdsat, slirgetését a meghallgatas soran, ugyanakkor a meghallgatasba iktassunk be,
ha igényli, sziinetet, pihenét.

Legylink empatikusak az aldozattal. Keriiljiik az aldozathibaztaté megjegyzéseket.

Kozvetitslik azt az lizenetet az aldozat felé, hogy a szexualis er6szak semmilyen koriilmények
kozott nem megengedett, s azért kizardlag az elkdvet6 tartozik felelGsséggel. Kiilonosen
fontos ez azokban a gyakori esetekben, mikor az aldozatok 6nmagukat hibaztatjak.

¥ A szexuilis erészak elkdvetGje altaldban férfi. Szamitani lehet tehat arra, hogy az aldozat — legalabbis eleinte —
szivesebben beszél nével.
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6.

7.

9.

14

Az dldozatokkal valé kommunikacié soran az aldozatok emberi méltésagat szem el6tt tartva
kell eljarni. Szigoruan kertlni kell az olyan megjegyzéseket és kérdéseket, melyek az aldozatok
hibaztatasara, illetve szavahihet6ségének megkérdbjelezésére utalnak, illetve ezt sugalljak.
Tartézkodjunk a sértett szexudlis elGéletére vonatkozd kérdésekr6l: ez nem tdrgya az
eljarasnak és az Uigy megitélése szempontjabdl irrelevans.

Keriljuk az aldozatnak a cselekmény idején viselt ruhazatara és a cselekményt ,kivalto”
magatartasara vonatkozé kérdéseket.

Az aldozattal empatikus, tdmogatd, nyugodt és tlirelmes hangnemben kommunikaljunk. Ez
nem Utkozik a fliggetlenség, partatlansag, részrehajlas nélkili intézkedés elvébe.
Tartézkodjunk személyes — esetleg kritikus, az dldozatot elitél6 — véleménylnk
kinyilvanitasatol.

A meghallgatds sordn hasznaljunk egyszerd, kozérthet6 nyelvezetet, keriljik a szakzsargont.

Fogalmazzunk egyszerden, vilagosan. Keriljiik a hosszu, tobb tagmondatbdl allé mondatokat,
kérdéseket.

Keruljik a jogi szakkifejezések hasznalatdt, illetve az dldozat szamara nyujtsunk ezekhez kellé
magyarazatot. Bar jogilag korrekt, az dldozattal valé kommunikaciéban tartézkodjunk az olyan
fordulatok hasznalatatél, melyeket az dldozat a szavahihet6ségének megkérdéjelezéseként
értelmezhet (pl. ,feltételezett blincselekmény”, ,allitélagos elkovets”).

Az dldozat el6adasat, illetve vallomdsat a sziikséges részletességgel és pontossaggal rogzitsiik.

Keriljuk az eldontendd, illetve az irdnyitott — a valaszt sugalmazé vagy a valaszadasi
lehetdségeket sziikit6 — kérdéseket.

Az el6adas, vallomas rogzitésénél lehetbleg az aldozat sajat szavait hasznaljuk és kerdljik a
vallomas sajat szavainkkal torténd kiegészitését, az aldozat elkezdett gondolatainak
befejezését is.

A meghallgatas, illetve az egész biintet6eljaras sordn lassuk el a megfelel6 informaciéval az
aldozatot, illetve tartsuk vele a kapcsolatot.

Adjunk kozérthet6 moddon részletes felvilagositast a sértett szamdra a biintetGeljarasbeli
jogairdl és kotelezettségeirdl, 6sszhangban a Be. 51. § (2) bekezdésével. A felvilagositas térjen
ki arra, hogy a sértett jogait képvisel6 utjan is gyakorolhatja, ideértve a partfogd lgyvéd
igénybevételének lehetdségét is. Tajékoztassuk tovabba a sértettet, hogy a Be. 59. szakasza
alapjan az érdekében segit6k is kozrem(ikodhetnek az eljarasban. A felvilagositas terjedjen ki
az eljaras menetének ismertetésére és az daldozat szamara rendelkezésre all6 védelmi
intézkedésekre.

Tdjékoztassuk a sértettet arrdl, hogy a Be 85. § (4) bekezdése szerint a tanukénti
kihallgatdsanal jelen lehet az érdekében eljard ligyvéd, aki felvilagositast adhat a jogairdl.
Nyujtsunk tajékoztatdst az aldozat szamara a blincselekmények aldozatainak segitésérdl és
az allami karenyhitésrél sz6l6 2005. évi CXXXV. torvény alapjan jard szolgdltatasokrdl, igy az
érdekérvényesités elGsegitése, azonnali pénziigyi segély és a jogi segitségnyujtds
lehet6ségérdl, illetve az aldozatokat megillet6é karenyhités feltételeir6l. A tadjékoztatas
korében hivjuk fel az dldozat figyelmét a karenyhitési kérelem benyujtdsanak hataridejére.
Tovabbi informacidért irdnyitsuk az daldozatot az illetékes aldozatsegit6 szolgdlathoz, a
szolgalat altal 6sszedllitott tajékoztatd anyagot bocsassuk az dldozat rendelkezésére.
Biztositsunk az dldozat szdmdra naprakész informaciot az orszagos és helyi szintl segit6
civil szervezetekrdl (segélyvonalakrol), egyéb (szocialis) intézményekrdl, szolgaltatokrol és
ezek elérhetdségérél. Lehetbség szerint lassuk el az aldozatot informacids anyagokkal is.
Kezdeményezzilk az adott szervezetekkel és szolgaltatokkal a kapcsolatfelvételt és
egyuttmikodést, amennyiben ez még nem toértént meg.

A személyes hatdrok tiszteletben tartdsa érdekében keriiljiik az aldozattal vald fizikai
kontaktust.
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A meghallgatas tartalma, és a tényallas szempontjabdl jelentds tények rogzitése

El6szor is mutatkozzunk be, és adjuk meg a hivatali elérhet6ségeinket az aldozatnak
(névjegy, telefonszdm stb.).

Amennyiben az d4ldozat ismert személyt jelol meg elkovet6ként, a meghallgatas sordn
tisztazzuk az elkdvet6 és az aldozat kozotti kapcsolatot:, hogy midta tart és milyen jelleg.
Térjunk ki arra is, hogy felek k6z6tt korabban fennallt-e parkapcsolat, erre vald szandék, illetve
esetleges szexualis kapcsolat. Forditsunk fokozott figyelmet a meghallgatds soran a
kapcsolatban korabban az elkdvetd altal esetlegesen alkalmazott zaklatas, fenyegetés, illetve
egyéb erdszak feltarasara, dokumentdlasara. Szerezziink informacidt az erszak miatt
esetlegesen korabban folyt blintet6- vagy szabalysértési eljarasokradl is.

Az elkovetés korilményeit részletesen tarjuk fel. Térjlink ki arra, hogy az elkdvetd a
cselekmény sordn hasznalt-e, vagy akar csak emlegetett-e barmilyen formaban I6fegyvert,
illetve egyéb, sériilés okozdsdra alkalmas eszkozt. Tarjuk fel, hogy alkalmazott-e az elkdvet6 a
cselekmény el6tt, alatt vagy utan barmilyen fenyegetést az dldozat, illetve ra tekintettel mas
személy felé.

Forditsunk kilonds gondot az aldozatnak a cselekmény alatti gondolatai, érzései, félelmei
rogzitésére. Rogzitsik az aldozat fizikai és/vagy verbdlis ellenallasanak kifejezését. Tartsuk
ugyanakkor szem el6tt, hogy a fizikai ellenallas kifejtése az er6szakos kozosiilés és szemérem
elleni erészak tényallasok megvaldsuldsanak nem feltétele. Rogzitsiik tovabba az elkdvet6 és
az aldozat kozotti eréviszonyokat (suly, testmagassag, fizikum).

Tisztazzuk, hogy a cselekménnyel Gsszefliggésben az aldozat fogyasztott-e akar dnként, akar
kényszer hatdsara, akar tudtan kiviili’®, drogot vagy alkoholt. llyen esetben kezdeményezziik a
szlikséges vizelet-, illetve vérvizsgalatot (toxikoldgiai vizsgalatot), amennyiben arra még nem
kerilt sor. Magyarazzuk el az aldozatnak, hogy a drog- illetve alkoholfogyasztds vizsgalata a
védekezésre, illetve akaratnyilvanitasra képtelen allapot fennallasanak megallapitasa céljabol
szlikséges, és nem az elkovets felelGsségét csokkenti. Amennyiben az aldozat alkohol vagy
drog altal befolyasolt allapotban volt a cselekmény soran, fel kell késziilni arra, hogy az
emlékezete korlatozott lehet.

Szerezzlink be informdcidt az dldozattdl arrdl, hogy a cselekményrél késziilt-e esetlegesen fotd
vagy videofelvétel. Amennyiben igen, kezdeményezziik a renddGrségnél ezek minden
példanyanak lefoglalasat, internetrél vald letoltését, illetve eltdvolitasat.

Tarjuk fel, és kelléen dokumentdljuk az aldozat fizikai és a mentalis allapotaban,
viselkedésében a cselekmény utdn bekovetkezett valtozdsokat (pl. sulyvesztés,
hangulatromlas és ingadozas, munkahelyi, iskolai teljesitmény romlasa).

Szerezzlink be informacidt az elkévet6 esetleges HIV fert6zottségérdl vagy egyéb nemi Uton
terjed6 betegségérdl.

Igyekezziink feltarni a cselekmény elkovetésének olyan esetleges koriilményeit, amelyek egy
beleegyezésen alapuld szexualis kapcsolatra nem jellemzéek (ilyen lehet példdul a
fogamzasgatlo eszkdzok alkalmazdsanak megtiltdsa, tampon el nem tavolitasa).

A meghallgatds sordn biztassuk az dldozatot arra, hogy amennyiben az elkovetS részérdl
fenyeget6, zaklaté magatartdst tapasztal, értesitse az illetékes hatdsagokat.

Hivjuk fel az dldozat figyelmét, hogy ha esetleg késGbb jut eszébe a cselekmény elkdvetésével
kapcsolatban valami eddig nem k6zolt informdcid, azt is hozza a tudomasunkra.

Az ligyrél — meghallgatasrol — készitstuink kell6 részletességli dokumentaciot, abban az esetben
is, ha blntetéeljaras nem indul, vagy nem folytatddik. Az ilyen jellegli informdcidnak
jelentésége lehet az elkovetdvel kapcsolatba hozhatd esetleges egyéb (blintetd) Ggyeknél.

2% Az un. ,randidrogokkal” kapcsolatos tudnivaldkat lasd a fogalommagyarazatok kozott.
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Az

A ténydllast olyan részletességgel tarjuk fel, hogy amennyiben a nemi erkdlcs elleni
blincselekményként valé mindsités nem all meg, lehet6ség legyen a cselekmény altal
megvaldsitott egyéb  blincselekmények (pl. zaklatds, becsiiletsértés, gardzdasag,
maganlaksértés, kényszerités stb.) miatt eljarast inditani.

aldozat védelmének, tamogatasanak és részvételének biztositdsa a

biintetéeljarasban

1. Azelkdévet6vel szemben a feltételek fenndllasa esetén rendeljiink el kényszerintézkedéseket.

Amennyiben azok feltételei adottak, rendeljiik el a terhelt Grizetbe vételét, illetve el6zetes
letartéztatasat. A biintet6eljaras lefolytatdsdnak sikere érdekében kiilondsen fontos ez a
csaladon belili, illetve parkapcsolati erészak eseteiben, ilyenkor ugyanis megalapozottan
feltehet6, hogy a terhelt szabadlabon hagydsa esetén, kiléndsen a tanuk befolydsolasaval
vagy megfélemlitésével meghilsitana, megnehezitené vagy veszélyeztetné a bizonyitast.
Csaladon beldli, illetve parkapcsolati erdszak esetén rendeljik el a Be 138/A-138/B.
szakaszaiban szabalyozott tavoltartas kényszerintézkedést, amennyiben ennek feltételei
fennallnak.

2. Az aldozatok biztonsaga és masodlagos viktimizacidjanak elkeriilése érdekében éljiink a

16

rendelkezésre allé tanuvédelmi intézkedésekkel.

A Be. 64/A szakaszdnak megfelel6en gondoskodjunk a blntet6eljaras soron kivili
lefolytatasaral.

Tartsuk szem el6tt, hogy a Be. 85. § (5) bekezdése alapjan a tanunak lehetGsége van irasbeli
vallomastételre. Amennyiben ez az eljards eredményessége és az aldozat mdasodlagos
viktimizacidjanak elkertlése céljabdl szlikségesnek és hasznosnak mutatkozik, engedélyezziik.
Legyiink figyelemmel a Be. 96. szakasza 4altal biztositott lehetGségre a tanu személyi
adatainak zart kezelésére. Tajékoztassuk a tanut arrdl, hogy az 6, illetve az érdekében eljaré
Ggyvéd kérelmére a zart adatkezelés elrendelése az eljaré hatésag szamara kotelez6.
Torekedjunk arra, hogy a biintet6eljaras sordn az elkovets és sértett kozotti kontaktust
minimalizaljuk. Amennyiben lehet6ség van rda, az eljdrasi cselekményeket idGben ugy
szervezzlik, hogy az dldozatnak ne kelljen taldlkozni az elkévetével. Amennyiben ez nem
megoldhaté, gondoskodjunk az dldozat szamara biztonsagos varakozd helyiség biztositasardl,
illetve az aldozatnak az épiletbél vald biztonsagos tavozasardl. Ezen tulmenden is tegylink
meg mindent az elkdvet6i oldalrdl fellépé fenyegetések megakadalyozasa érdekében.
Amennyiben a sértett tanl védelme ezt sziikségessé teszi, a Be 124. § (2) bekezdésének
megfelel6en mell6zziik a szembesitést. Tartsuk szem el6tt, hogy a Be 124. § (3) bekezdése
szerint a 14. életévét be nem toltott személy elkdvetbvel valé szembesitésére csak akkor
kertlhet sor, ha az a kiskoriban nem kelt félelmet.

Amennyiben a technikai feltételek adottak, inditvanyozzuk, illetve rendeljiik el a sértett
zartcélu tavkozld haldzat atjan torténd kihallgatasat, élve a Be. 244/A-D szakaszaiban
biztositott lehetGséggel.

Ne mulasszuk el a sértettet megfelel6 id6ben tajékoztatni az eljaras fontosabb, 6t érintd
eseményeirdl, kilénosen az elkbvet6 letartdztatasardl, vagy éppen szabaduldsardl.

Az eljaras soran — kulénosen a kényszerintézkedések elrendelésének mérlegelésekor —
forditsunk kiemelt figyelmet az aldozat biztonsagat veszélyezteté korilményekre (pl. az
elkovetd és aldozat kozotti (volt) parkapcsolat, korabbi fenyegetés, zaklatas az elkévetd
részérél).
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3.

Forditsunk kell6 figyelmet arra, hogy a sértett élhessen a blintet6eljarasi térvényben szamara
biztositott jogokkal.

= A sértett jogainak érvényesitése érdekében a Be. 51. § (2) bekezdésének megfelelGen
gondoskodjunk arrdl, hogy sértett az eljarasi cselekményeknél jelen lehessen, az eljaras 6t
érint6 irataiba betekinthessen, az eljaras barmely szakaszaban inditvanyokat és észrevételeket
tehessen, a blintet6eljarasi jogairdl és kotelességeir6l felvilagositast kapjon, illetve
jogorvoslattal éljen. A sértettet tajékoztassuk megfelel6en ezekrdl a jogairdl.

= A sértettnek/tantinak adjunk felvilagositast arrél, hogy amennyiben birdsagi/hatésagi
eljarasban  torvényes jogainak gyakorldsdval, vagy kotelezettségei teljesitésével
Osszefliggésben erbszak, fenyegetés, kényszer éri Ugy ez a Btk. 242. §-a szerinti hatdsagi
eljaras akadalyozasanak mindsil, amely cselekmény miatt a minden megyében miikodé
nyomozo lgyészségre lehet feljelentést tenni.

] Az aldozatvédelmi torvény 11. § (1) bekezdése alapjan allitsuk ki az 4aldozat vagy az
aldozatsegit6 szolgalat kérelmére a tdmogatas igénybevételéhez sziikséges igazolast.

Egyéb, jogszabalyokbdl adodd kotelezettségek

1.

Amennyiben csalddon, parkapcsolaton beliili er6szakkal Osszefliggésbe hozhatd informaciok
jutnak tudomasunkra, teljesitsik a hozzatartozék kozétti er6szak miatt alkalmazhaté
tavoltartasrol szolo 2009. évi LXXIl. Torvény alapjan fennalld kotelezettségeinket, kilonos
tekintettel a 2. szakaszban szabalyozott jelzési, egylttm(kodési és tdjékoztatdsi
kotelezettségre.

Amennyiben a blintet6eljardsban beszerzett informacidk alapjan gyermek veszélyeztetettsége
merdl fel, teljesitsiik a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrdl sz6l6 1997. évi XXXI.
torvény 17. szakasza alapjan fenndlld jelzési és egylttm(ikodési kotelezettséglinket.
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Specialis szabalyok és intézkedések

Renddrség
1. A szexualis blinligyek nyomozasara célszerl gyakorlott, mind a szexudlis er6szak jelenségérdl,
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mind az ilyen esetekben kovetendS szakszerl eljarasrdl specidlis képzésben részesiilt
rendéroket kijeldlni.

A feljelentést, illetve bejelentést kovet6en haladéktalanul intézkedjlink a blncselekmény
felderitésérél, az elkdvet6 személyazonossdganak megadllapitdsardl és a bizonyitdsi eszk6zok
felkutatdsarol és rogzitésérél.

] Az adatszerzést a lehetS legszélesebb korlien folytassuk. Torekedjink arra, hogy sértett
vallomasan kivil minél tébb bizonyitasi eszkoz rendelkezésre alljon.

= A bizonyitékok gyljtése sordn az elkovetés helyszinén és az elkdvets és sértett ruhazatan lévé
nyomokat teljes korden és haladéktalanul rogzitsiik. Gondoskodjunk mind a sértett, mind az
elkovetd ruhazatanak beszerzésérdl, ezek fizikai allapotanak (pl. szakadds, gombok hianya),
illetve a rajtuk lévé bioldgiai eredetli mintaknak a rogzitésérdl. Végezziik el a blincselekmény
helyszinének részletes leirdsat és amennyiben lehetséges, fényképes, videds dokumentalasat.
Amennyiben relevans, gondoskodjunk a koztéri videokamerak felvételeinek haladéktalan
beszerzésérél.

= Gondoskodjunk a sértetten és az elkdvetén |évG sérlilések kell6 részletességgel torténd
dokumentalasardl, a vonatkozé dokumentacid beszerzésérél és iratokhoz vald csatolasardl.

] Forditsunk kalonos figyelmet a terhelt szamitogépére, semmiképpen ne mulasszuk el a
szamitogép lefoglaldsat és tartalmanak vizsgalatat, mivel a szexualis erészak elkovetéi jelents
részben pornografia, azon belll gyermekpornografia-fogyasztok, és mivel a gépen az adott
cselekménnyel/aldozattal kapcsolatos tovabbi bizonyitékokat is talalhatunk.

] Végezziink részletes tanukutatast. A tanukutatdsnak ki kell terjednie azokra a tanukra, akik
akar a cselekményt megel6z6en, akdr azutan taldlkoztak a vadlottal vagy a sértettel, illetve
lattak Gket. Fokozott figyelmet kell forditani azokra a tanukra, akiknek a sértett elGszor
szamolt be a cselekményrdl.

" A 23/2003. (VI. 24.) BM-IM egyiittes rendelet 20. § (1) bekezdésének megfelelGen lehetdleg
ugy hallgassuk ki a tanut, hogy Ujabb kihallgatdsa ne valjon sziikségessé. Kiilondsen
alkalmazzuk ezt a szabalyt a sértett tanura. A sértett kihallgatasanal lehetéleg legyen jelen
Ugyész, ezért a kihallgatas id6pontjardl, helyérél a nyomozas felligyeletét ellatd ligyészséget
értesiteni kell.

] A nyomozast a leheté legrévidebb idén belil fejezziik be.

A renddrség tartézkodjon a sértett (tanu) szavahihetGségének ellendrzése céljabdl rutinszer(
igazsagligyi pszicholdgusi vizsgalat elrendelésétél, hacsak nem meril fel kiilén nyomds, a
konkrét esetbdl kovetkez6 ok.

Tajékoztassuk a sértettet arrdl, ha a sérelmére elkdvetett blincselekmény maganinditvanyra
blintethetd (példdul maganlaksértés, zaklatas, er6szakos kozoslilés alapesete, szemérem elleni
erGszak alapesete, megrontas), tovabba arrdl, hogy a maganinditvany annak kifejezésre
juttatdsa, hogy a sérelmére elkovetett blincselekmény miatt az elkdveté megblintetését
kivanja. Hivjuk fel a sértett figyelmét arra, hogy ez a nyilatkozat nem vonhato vissza (Btk. 31. §
(6) bekezdés).

Amennyiben a cselekmény a csaladon beliili er6szakkal 6sszefliggésbe hozhatd, az Orszdgos
Rendérf6kapitanynak a csalddon bellli er6szak kezelésével és a kiskoriak védelmével
kapcsolatos rendéri feladatok végrehajtasara kiadott 32/2007. (OT 26.) ORFK utasitasaban,
illetve a hozzatartozék kozotti er6szak miatt alkalmazhatd ideiglenes megel6z6 tavoltartas
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rendérségi feladatainak végrehajtasardl 37/2009. (OT 22.) rendelkezd ORFK utasitasban
foglaltaknak is érvényt szerezve jarjunk el.

Amennyiben a cselekmény a prostitucidval, illetve az emberkereskedelemmel 6sszefliggésbe
hozhatdé, a prostitucidoval 6sszefliggé jogsértések és az emberkereskedelem kezelésével
kapcsolatos rendéri feladatok végrehajtdsardl szolé 46/2007. (OT 30.) ORFK utasitasban
foglaltaknak is érvényt szerezve jarjunk el.

A szexualis blincselekmények aldozatait segit6é munkaban a rendérség és a hatdrGrség
aldozatsegit6 feladatairdl sz6l6 17/2007. (l1l. 13.) IRM rendeletnek megfelelGen jarjunk el.

Ugyészek

1.

A szexudlis blinligyek nyomozas-felligyeletére, vadképviseletére célszer(i gyakorlott, mind a
szexualis er6szak jelenségér6l, mind az ilyen esetekben kdvetend6 szakszer( eljarasrdl
specidlis képzésben részesiilt ligyészeket kijeldlni.

A specidlisan képzett ligyészek lehetSség szerint a nyomozasi cselekményeken vegyenek részt.

Amennyiben a targyaldson a vadlott jelenléte (a sértett) tanut a kihallgatdsa soran zavarna, a
Be 292. § (2) bekezdése alapjan inditvanyozzuk a tanu kihallgatdasdnak tartamdra a vadlott
eltavolittatdsat a targyaldterembdl.

A Be. 229. § (3) bekezdése a sértettet tajékoztassuk a pétmaganvadldként torténd fellépés
lehet&ségérdl, illetve ennek a Be. 199. § (2)-(3) bekezdéseiben és a 229. § (1) bekezdésében
foglalt feltételeirél, valamint arrél, hogy személyes koltségmentesség és partfogd Ugyvédi
képviselet engedélyezése irdnt a jogi segitségnyujtd szolgalathoz fordulhat.

Amennyiben a szexualis er6szak miatt indult eljdrasban a cselekményt az eljdras sordn nem a
nemi erkoélcs elleni blincselekmények, hanem a személy elleni blincselekmények I. és lll. cime
alatt szabdlyozott tényallasok valamelyikeként mindsitik, a torvényi feltételek fenndlldsa
esetén is tartézkodjunk a kozvetitéi eljaras alkalmazasatdl. Kiilonésen fontos ez a
parkapcsolati erészak eseteiben, ahol a mediacid egyrészt alkalmat ad az elkdvet6 felelGsségre
vonasanak megkérdGjelezésére, masrészt az dldozatot tovabbi traumanak és veszélynek teheti
ki.

Vademelés esetén mar a vadiratban célszer(i inditvanyozni a sértett tand, illetve az
érdekkorében nyilatkozatot tevé tanuk vallomdsa idejére a Be. 237. § (3) bekezdés a.)-c.)
pontjai alapjan zart targyalas elrendelését erkélcsi okbdl, vagy az eljdrasban részt vevd kiskoru
védelme érdekében, illetve az eljdrasban részt vevé személyek vagy a tanu védelme
érdekében.

Birdk

1.

A szexudlis blinligyek nyomozasara célszerl gyakorlott, mind a szexualis er6szak jelenségérdl,
mind az ilyen esetekben kovetendd szakszer(i eljarasrol specidlis képzésben részesiilt birdkat
kijelolni.

A (sértett) tanu védelme és kimélete érdekében vegylk tekintetbe a nyilvdnossag targyaldsrol
vald kizardsanak lehet6ségét.

Amennyiben a targyaldson a vadlott jelenléte (a sértett) tanut a kihallgatdsa soran zavarna, a
Be 292. § (2) bekezdése alapjan a tanu kihallgatdsdnak tartamadra a vadlottat tavolittassuk el a
targyaléterembdl.
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Igaz

A sértett védelme érdekében a Be. 85. § (5) bekezdése alapjan engedélyezziik, hogy a
tanu/sértett irdsban tegyen vallomast, ezzel elkeriilhet6 az elkdvet6vel valé személyes
taldlkozasa.

A bilintetéskiszabas korében ne értékeljik a sértett vélelmezett ,konnyelmd, kihivd”
magatartdsat a vadlott javara enyhit6 koriilményként. Ez a nemzetkoézi jogi normakba (itkozik.

Az eljarast érdemben befejez6 ligydontS hatdrozatot a Be. 262. § (1) és (4) bekezdése alapjan
kozoljik a sértettel, illetve annak indokolast is tartalmazé részét kézbesitsiik a sértett szamara.

A tényadlldas megfelel§ feltdrdasa és az aldozat védelme érdekében sziikséges a szakérté
kirendelésének koriltekinté meghatarozasa, kiilonos tekintettel a vizsgalandd személyek és a
feltett kérdések korének meghatarozdsara. Igazsagligyi pszicholégus szakért6t a sértett tanud
szavahihetGségének vizsgdlata céljabdl, kilénods, a konkrét esetb6l kovetkezs, jol
aldtamaszthatdé indok nélkiil ne rendeljink ki. lgazsaglgyi pszicholégus vagy elmeszakért6t
akkor alkalmazzunk, ha cél a feltételezett elkévetd beszamithatdsdgdanak, illetve az didozat
pszicholdgiai sériilése (PTSD) minGségének és fokanak a megallapitasa. Az elkdvet6 esetében
igazsagligyi elmeorvos-szakért6 kirendelése esetén indokolt pszicholdgus szakérté bevondsa. A
kirendelés soran kerilni kell a szakértének feltett sablonos kérdéseket. Csaladon beliili erészak
gyanuUja esetén célszerl rakérdezni, hogy el6fordultak-e kordbban hasonlé er6szakos
cselekmények.

Ha a (sértett) tanu a targyalas idGpontjaban a tizennegyedik életévét nem toltotte be és a
tanukénti kihallgatdsa sziikségessé valik, kikiildott bird, vagy megkeresett birdsdg utjan kell
kihallgatni — Be. 280. § (2) bekezdés alapjan — szamdra biztonsagos kornyezetben. Ha a
gyermekkoru tandt a nyomozas soran a birésag kihallgatta, a targyaldsra a Be. 280. § (1)
bekezdés alapjan nem idézheté.

sagligyi pszicholdgus-szakért6k

Felhivjuk a figyelmet az igazsagligyi pszicholégus-szakért6i gyakorlatban ndlunk altaldnosan bevett
pszicholdgiai tesztekrdl az utdbbi évtizedekben a nemzetkozi, Ujabban pedig a hazai szakirodalmi
vitdkban mind hatdrozottabban tért hdditd negativ tapasztalatokra.”

Nyomatékosan ajanljuk az igazsagligyi pszicholdgusoknak, hogy a rendelkezése allé szakirodalom
segitségével tajékozdédjanak a tarsadalmi nemi egyenl6tlenségek és a szexudlis erdszak
Osszefliggéseirdl.

Amennyiben az igazsagligyi szakértGi véleményt a feltételezett aldozat szavahihetGségének
megallapitasara kérte a hatdsag, az igazsagligyi szakérté felel6ssége, hogy ismerje és
felismerje az aldozatnal fennallé esetleges PTSD tiineteit — e célbdl ajanlott a szexudlis
erdszak-esetekben az dldozatoknal rutinszer(i PTSD-szlirést alkalmazni —, s ezeket (a k6zényos
vagy logikatlan el6adast, a zavartsagot, a félelem jeleit sth.) ne a hazudozas jeleként, hanem
épp ellenkezbleg, a bekovetkezett erdszak kovetkezményeiként értékelje.

A blncselekménnyel gyanusitott személyek igazsagligyi pszicholégiai vizsgdlata soran
forditsunk figyelmet a tarsadalmi nemi egyenl6tlenségekre, a férfi és n6i szexualitasra és az
abban jelentkez6 hatalmi egyenlGtlenségekre vonatkozd attitlidjeikre is. Ha felmeril a
csaladon bellli erészak gyanuja, a szakért6 rutinszerlen vegyen fel a gyanusitott és a sértett-
tanu kornyezetében él6kkel heteroanamnézist, tegyen a feleknél csalddldtogatdst

! L4sd pl.: Patent — NANE: Rendszerbe zarva - Hogyan kezeli az igazsagligyi rendszer a nék és gyerekek elleni
férfier6szak jelenségét ma Magyarorszagon?, http://patent.org.hu/Rendszerbe zarva.pdf. 49. oldaltdl.
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Altalanos informaciok

A szexudlis er6szak aldozata rendkiviil sulyos testi és lelki allapotban lehet, ezért kilonleges
bandasmddot igényel. Az erészak aldozatdnak arra van sziiksége, hogy

= higgyenek neki, és jéindulattal hallgassak meg,

= védjék és dvjak meg a veszélytdl,

] itélkezés nélkiil értsék meg 6t, ismerjék el, hogy er6szak aldozata lett, és itéljék el az

er6szakot,

] vegyék figyelembe, hogy szenved, ismerjék fol, hogy trauma érte, s ennek kdvetkezményei
sujtjak,

] tdmogassak, segitsék, tajékoztassak a teendGirdl, a torvényekrdl, a jogairdl,

] lassak el, irdnyitsak a megfelel6éen képzett szakemberekhez, kapjon kezelést, nyerjen

enyhiilést. Fontos, hogy vildgos informacioi legyenek a benne zajlé pszichotrauma
m(ikodésérdl, hogy tudjon arrél, hogy tiinetei az erészak logikus és szokasos kovetkezményei.

Az erBszak sérti az aldozat testi és lelki integritdsat, és sulyos, hosszantartd pszichotraumatikus
kovetkezményekkel jar. Ezeket a kbévetkezményeket ma még kevéssé ismerik, ritkdn ismerik fol és
diagnosztizaljak 6ket, s ezért ritkan is kezelik megfeleléen.

Mindig gondolni kell arra, hogy lgyfeliink vagy pdciensiink er6szak aldozata lehetett, s ennek
kovetkeztében traumas tlinetekkel kiizdhet, pl.:

] szenved: szomord, sir, sotét gondolatok, ongyilkossagi szandék, esetleg oOngyilkossagi
kisérletek

= magatartasa feltiin6en megvaltozott a megszokotthoz képest: elszigetel6dés, stressz,
szorongas, aggodalom, fdbiak, panikrohamok, agresszivitds, konfliktuskeresés,
hiperérzékenység?, korabban fontos dolgai irdnt elvesztett érdekldés, kiilsejének,
higiéniajanak, munkajanak hanyagolasa, pesszimizmus, figyelem- és koncentracios zavarok,
kudarckeresés, onbizalomhiany, elkeriil6 magatartas®”, feledékenység, hibazas, késés,
faradtsag, alkohol, dohanyzas, anorexia, bulimia

] ismétlodd, kronikus szomatikus panaszok, szerviz-nomadizmussa
fej-, hat- és gyomorfajas), rosszullét, émelygés, hanyas, dlmatlansag

= gyakori betegallomany: ismétl6dé balesetek, kdrhazi kezelések és beavatkozasok, hirtelen
jelent6s hizas vagy fogyas

] kockazatos viselkedés, veszélyhelyzetek keresése: dvatossag hidnya, veszélyes autdvezetés,
extrém sportok, kockdazatos szexudlis élet, 6nbantalmazd viselkedés: ongyilkossagi kisérlet,
vagdosas, erGszak, blinozés, addikcidk (alkohol, drog, jaték, kényszeres vasarlas)

I**: krénikus fajdalmak (féleg

*2 A trauma tiineteit 1asd kicsit részletesebben a fogalommagyardzatok kozott.
23
U.a.

2 Gyakori, kényszeres orvos- és/vagy segitévaltas: ez is lehet a trauma tiinete. Azonban fel kell készilnlnk arra is,
hogy nem lelki folyamatok, hanem pusztan a Magyarorszagon rendkiviil elégtelen, kialakulatlan, nem egyszer
kontraproduktiv szolgaltatdrendszer készteti jogos érdekeiknek érvényesitését keresé lgyfeleit arra, hogy Uj és
Ujabb szolgaltatot keressenek maguknak.
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A szakembereknek tudniuk kell, melyek azok az élethelyzetek, amelyekben az ember kilondsen ki
van téve az er6szak kockazatdnak:

a bizonytalansag és a sériilékenység gyakran kotédik a nagyobb valtozasokhoz, illetve
hatranyos helyzetekhez, mint a betegség, a kamaszkor, a terhesség, a sziilés, kisgyermek-
gondozds, a valads, a gyasz, a nyugdijba vonulds, munka- vagy allasvaltdas, a munkahely
elvesztése, migracio, diszkriminalt csoporthoz tartozas, id6s kor stb.,

szakmai, tanulasi nehézségek: iskolai kudarcok, tanulmanyok abbahagyasa, munkanélkiiliség,
elszigetel6dés, eladdsodas, marginalizacio, sulyos elszegényedés

csaladi problémak: valds, csalddi konfliktus, a partner alkoholizmusa, a partner
munkanélkilisége, valamelyik gyermek szokése, kordbbi bantalmazé kapcsolatbdl, vagy
bantalmazo sziil6ktSl valé menekiilés, vagy az ezekbdl vald kiszabadulas reménye

az eriszak el6zménye lehet még alkoholizmus, toxikomania, marginalis helyzet, prostittcié

Az els6 talalkozds soran néhany sztenderd kérdés segitségével felmérjik az lgyfél allapotat,
helyzetét (kivéve, ha erre krizishelyzet miatt nincs lehet&ség). Cél a kockazati tényezdk felmérése:
stresszhelyzetben él-e? Erte-e fizikai, pszichikai, verbalis, gazdasagi, szexualis erészak? ElSfordul-
e, hogy a partnere (verbalisan, fizikailag, pszichikailag) er&szakoskodik? Biztonsdgban érzi-e
magat otthon? Es a munkahelyén (iskoldjaban)?

Az Ugyféllel vald beszélgetés soran feltétlendl ligyeljink az aldbbiakra.
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Adjunk hitelt az Ugyfél szavainak, ne kételkedjink, ne kicsinyitsiik az elmondottak
jelent6ségét, ne itéljlink: legylink johiszem(iek és nyitottak.

Szamitsunk rd, hogy memdriazavarai, kavargo, irredlis érzései, hasitdsa (a traumat kiséré
disszociacid), aggodalmai és pszichés szenvedése miatt nehezére esik, esetleg lehetetlenné
valik majd kifejezni magat, vagy épp ellenkezdleg, tul hidegen, szenvteleniil, szintelenil fog
beszélni.

Teremtslink jéindulatl, bizalomteli, hiteles, empatikus és biztonsagos légkort jovés-menés
nélkuli, biztonsdgos, nyugodt kdrnyezetben. Ne faggassuk, ne litkoztessiik a tényekkel (mar
csak azért sem, hiszen az egészségligyi és szocidlis ellatérendszer nem nyomozé hatdsag), ne
kérdezzik: ,,miért?”, tartsuk tiszteletben a tempdjat és tdmogassuk az elbeszélését azzal is,
hogy visszatiikrozziik, visszamondjuk azt neki.

Figyeljlink arra is, hogy érthetéen, kozkeletl kifejezéseket hasznalva beszéljink vele. Keriiljik
az olyan kifejezéseket, amelyek az agresszort kedves vagy el6ny6s, vagy akar ironikus szinben
tintetik fel, pl.: ,apuka”, ,édesapa”, ,kedves”, , papi”, ,nénike”, ,Uriember”, ,holgyemény”,
hasznaljuk helyettik: ,parja”, ,apja/nagyapja”’, ,nagynénje”, ,férfi”, ,n6” kifejezéseket. Ha
csak lehetséges, a nemi erGszakrol beszélve keriiljik a szexualis aktus leirasa soran szokasos
semleges, kellemes vagy eufemizald kifejezéseket, mint ,szeretkezés”, ,simogatas”,
haszndljuk az erészak jellegét pontosabban leird kifejezéseket, mint ,szajba vagy végbélbe
hatolas”, , kényszeritett aktus”, ,erGszak”.

Az aldozat nagyon ellentmondasosan viselkedhetett, ne itéljik meg a magatartasat. Ne
mondjunk ilyeneket, hogy ,én az 6n helyében soha...”, meg hogy ,bizony 6nnek ezt meg ezt
kellett volna...”, ne koveteljlink magyardazatot az adldozat viselkedésére, pl.: ,,de miért tette ezt
vagy azt...?”

Tudjunk egyértelm(lien szembehelyezkedni az er&szakkal, az er6szak rendszerével, és tudjunk
a torvény, a jog oldaldra allni. Barmiképp viselkedjék is az aldozat, egyértelmUien értésére kell
adnunk, hogy az er6szaktevé kovetett el blincselekményt és nem 6, az dldozat (egyetlen
torvény sem tiltja a késé esti sétdldst vagy a miniszoknya viselését stb.). Ha nem tudunk az
erdszakrol igy gondolkodni, akkor 6sszeférhetetlenség all fenn koztlink és az eset kdzott, ezért
az a felel6s magatartas, ha az ligyet atadjuk olyan kolléganak, akinek ez nem esik nehezére.
itéljiik el az er6szakot, hivatkozzunk a jogra és fogalmazzuk meg a szdmdra vildgosan: ,nem
volt joga ezt tenni Onnel: ez biin, blincselekmény, nemi erészak”.
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] Emlékeztessik az aldozatot, hogy semmi, amit 6 tett vagy nem tett, nem igazolhatja az
erdszakot, és tegylk hozza jol érthet6en, hogy az erGszakért az elkovet6 felelés, és —
amennyire rajtunk mulik — 6 fog a torvény el6tt is felelni érte.

Az egészségligyi torvény alapjan biztositsunk az dldozat szdmdra személyre szabott, teljes kord
tdjékoztatast.
= Legylink kell6en felkésziiltek arra, hogy informaciét tudjunk neki nyujtani a jogairdl: arrdl,
miképp indithat blntetGeljarast az erGszaktevé ellen, és hogy akkor is nagyon fontos latleletet
folvétetnie, ha nem akarja feljelenteni az agresszort, hogy mikor és milyen feltételekkel kérhet
tdvoltartast, ha menedékhelyre menne, azt hogyan kell intézni, miképp tud érvényt szerezni a
biztonsaghoz fliz6d6 jogainak a maga és esetleges hozzatartozdéi szamdra, hogyan kell
munkahelyén betegszabadsagat intézni stb.
] Tudjunk neki segitséget nyujtani abban, hogy igénybe tudja venni a sziikséges — egészségiigyi,
szocialis, jogi, pszicholdgiai — szolgaltatasokat.
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Orvos, egészségiigyi személyzet

SiirgGsségi (els6) vizsgalat

A vizsgalatot 48-72 6ran belil el kell végezni.

Bdrmilyen erészak érte is pdciensiinket, az alabbiakrol gondoskodnunk kell:

= A fizikai sériilések ellatasa, sebfertGtlenités, fajdalomcsillapitas, esetleges mérgezés elharitasa,
a pszichotraumatikus allapot ellatdsa, sziikség esetén kdrhazi felvétel.

] A sulyos stressz-allapot, a szorongas, a sokkos allapot, zavartsag, a traumat kisérd disszociacié
(hasitas), az izgatottsag, az akut pszichotikus zavar, az ongyilkossagi gondolatok feltarasa,
regisztralasa.

] Az erbszak esetet egy esetleges igazsaglgyi eljaras céljara dokumentald latlelet kiallitasa,
szlikség esetén igazolas a paciens munkaképtelenségérdl, tdppénz megallapitasa (és a késébbi
esetleges polgari per sikere) érdekében.

L] A pdciens részletes, koriltekinté informaldsa a segit6 szervezetekrdl (cimek, telefonszamok
stb.). Szlikség esetén segitségnyujtas (telefon stb.), hogy ezeket el tudja érni.

Szexudlis erészak esetén

Legylnk figyelemmel pdaciensiinknek, a szexudlis er6szak daldozatdnak nehéz helyzetére, és
O0sszhangban az egészségiigyi torvény vonatkozd rendelkezéseivel, lehet6ség szerint ne
varakoztassuk tul hosszan. (1997. évi CLIV. Toérvény 10. §. (6))

A vizsgalatot végezheti: csalddorvos, szakorvos, haziorvosi vagy szakorvosi ligyeletet ellatd orvos,
torténhet kérhdzban, rendel6ben vagy az igazsaglgyi orvosszakértSi intézményben. A vdarhaté
eljaras szempontjabdl az a leghasznosabb, ha az elsé vizsgalatot igazsagligyi orvosszakért6 végzi el.

Nagyon fontos, hogy a vizsgalatra biztonsagos, megnyugtaté koriilmények kozott keriljon sor, hogy
a személyzet koriltekints, tapintatos, joindulatu legyen a pdcienssel, hogy elGre részletesen
mindent magyarazzon el neki, hogy mit miért fognak vele csinalni — gyerek esetében egy baban
megmutatva. A pdciens emberi méltdsagat mindig tiszteletben kell tartani (Egészségiigyi térvény,
10. §.).

] Fel kell jegyezni a tényeket, a paciens panaszait, mégpedig lehet6ség szerint az altala hasznalt
kifejezésekkel (lehet neki javasolni, hogy irja le ezeket).

] A vizsgalatnak az egész testre ki kell terjednie annak érdekében, hogy minden seb, zizédas,
horzsolas, véralafutas, véromleny, torés megfigyelheté legyen, és természetesen el kell
végezni minden szlikséges labor- és rontgenvizsgalatot is.

] A nemi szervek, a gat, az anus és a szaj részletes, koriltekint6 vizsgalata sziikséges (jo, ha az
aldozat ezt megel6z6en nem mosakodik, meg kell mondani neki, hogy lehetéleg 6rizzen meg
minden bizonyitékot, fehérnemdit, ruhadarabot, szennyezett targyat).
Az daldozatot elGzetesen részletesen, tapintatosan, tlirelmesen tdjékoztassuk a kovetkezd
vizsgalatokrdl, gyermek esetén gondoskodjunk arrél, hogy ne legyen egyediil (leheté6leg szil6,
gondozo kisérje, kivéve, ha ellenérdekelt, mert ilyen esetben az a szll6 semmiképp ne legyen
jelen a vizsgalatnal), rajzot mindenképpen, és lehetdleg fotdt™ is készitsiink.

= Végezziink mintavételt a vaginardl, a vulvardl, az anusrdl és a szajrol spermanyomok és
genetikai vizsgalathoz sziikséges anyag rogzitése érdekében.

% A sériilésekrdl szakszer(en készitsiink fotét. Keriilni kell az olyan képek készitését, amelyek barmilyen
visszaélésre alkalmat adhatnak. (Lasd még a Ill. Mellékletben a dokumentacio készitésérdl sz6l6 részeket.)
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] Csindltassunk terhességi tesztet, végezziink nemi betegségek, hepatitis B és C-, valamint HIV-

szlirést
] Keresslink mérgez6 anyagokat, alkoholt, drogot, pszichotrép anyagokat.

] Az esetleges terhesség megel6zése érdekében az aldbbiak sziikségesek: slirgésségi
fogamzasgatlas alkalmazdsa, tetanusz, hepatitisz B-oltds, nemi betegségeket megel6z6
gyogyszerek felirasa, chlamydia és szifilisz-megel6zés, HIV-profilaxis, amennyiben fennall a
fert6zés veszélye, 48 6ran beliil.”®

= Végezzik el az egyéb sziikséges vizsgalatokat (labor, rontgen, mas képalkotd vizsgalatok stb.)

Koveto vizsgalat

A vizsgalatot végezheti: kezel6orvos, szakorvos. Fontos, hogy a vizsgdlatot végzd személyzet
joindulattal, figyelmesen, a sziikséges id6t raszanva kezelje az er6szak dldozatat, elfogadva annak
reakcioit. A vizsgdlat soran gondoskodjunk az alabbiakrdl:

= Az erdszak testi kovetkezményeinek, esetleges szovédményeinek felkutatasa, nemi betegség,
illetve HIV fert6zés megallapitasa, regisztralasa.

= Pszichés kovetkezmények megallapitasa: komplex PTSD, hangulatzavar, sulyos szorongas,
drog-, alkohol- vagy mas fligg6ség, Onbantalmazas, oOnveszélyeztetés, taplalkozasi vagy
szexualis zavar, viselkedészavar, személyiségzavar stb.

= Minden sziikséges informacié megadasa.

= Az elldtasban résztvevé tobbi szervezet, illetve szakember (pszichoterapeuta, szocialis
munkas, jogasz) értesitése, az esetkezel6 haldzat feldllitasa.

= Orvosi latlelet, igazoldsok kidllitasa az igazsagigyi eljarasok, valamint a rehabilitacio (tappénz,
az aldozatsegit6 szolgalat szolgdltatasainak igénybe vétele, esetleges kartéritési eljaras)
céljaira.

Minden, a szexualis erdszakkal 6sszefiiggo orvosi vizsgalat esetén

Az atélt erdszak sulyossagat mérlegelve kiemelt figyelmet kell forditani az aldozat és gyermekei
veszélyeztetettségére. Kiilondsen igaz ez, ha parkapcsolaton belili erGszakrdl, illetve ha gyerek
ellen csaladtag altal elkdvetett szexuadlis visszaélésrél van szo. Ezért, bar a kdvetkez6 kérdések nem
kozvetlenll a paciens aktudlis egészségligyi dallapotanak felmérését szolgdljak, testi és lelki
épségének kockazatai szempontjabdl feltétlenil tisztazni kell:
. Van-e otthon fegyver? Sor keriilt-e haldlos fenyegetésre? Fegyveres fenyegetésre?
] Az erdszakot kovetd pszicho-traumatikus allapot miatt nincs-e veszélynek kitéve az dldozat
élete (van-e otthon méreg, gydgyszer, fegyver? beszél-e ilyesmir6l?), nem viselkedik-e
egészségét, tarsadalmi életét vagy karrierjét veszélyeztet6 médon (balesetek, szerhasznalat)?

A veszélyeztetett helyzetet fel kell szdmolni (hatdsdg, renddGrség értesitése, segitségnyujtds
szervezése, menedékhelyre, esetleg kérhazba juttatds), fel kell mérni az erBszak orvosi,
négydgyaszati, pszicholdgiai kbvetkezményeinek a sulyossagat, meg kell gy6z6dni arrdl, hogy az
aldozat el tudja-e Iatni a gyermekeit.

Fel kell tudni ismerni, ha az dldozat specidlis terapiara szorul (pl. PTSD esetén). Ha paciensiink még
nem kész arra, hogy pszichidterhez vagy pszicholdgushoz forduljon, cimeket, elérhet6ségeket kell
adni neki, érdemes biztatni, hogy tlinetei kezelhet6k, s hogy végérvényesen meg lehet szabadulni
téluk.

%% Lasd pl.: HIV/AIDS betegek diagnosztikus és terdpias protokollja
(http://www.informed.hu/index.nfo?tPath=/betegsegek/gyacs/application/&article id=59585)
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7 77

Itt hivjuk fel a figyelmet, hogy a veszélyben Iév6 ember el nem latasa a Biinteté Torvénykonyv
alapjan foglalkozas kérében elkdvetett veszélyeztetés vagy segitségnyujtas elmulasztdsa cimen
biintetGjogi felel6sségre vonas targyat képezheti. Ugyancsak fontos tudni, hogy
veszélyhelyzetben vagy blincselekmény esetén a szakmai titoktartds kotelme nem
akadalyozhatja a feljelentés megtételét. A gyermekvédelmi torvény 136. szakasza alapjan a
gyermek személyazonosité adatai, tovdbba az egészségi allapotara és vagyoni viszonyaira
vonatkozd adatok tovabbithatdk a renddérségnek, az ligyészségnek, a birdsagnak, az igazsagligyi
szakértének blinilldozés és blinmegel6zés, illetve birdsagi eljaras lefolytatdsa céljabol.

Az egészségiigy szocialis feladatai (kdrhazi, rendel6intézeti szocialis munkas)

1. Veszélyeztetettség esetén az aldozattal egyiitt dolgozzunk ki biztonsagi tervet®’.

] El kell képzelni a bekovetkezheté vészhelyzetet, s végig kell gondolni: hogyan lehet
menekilni?

] Hogyan kell riasztani a rendérséget? Hova lehet menekdlni?

] Kinek kell szélni elére? Az aldozatnak rendelkeznie kell minden fontos telefonszammal (pl.

rendérség, szomszédok, csalad, baratok, segité szervezetek). Beszéljik vele végig, melyik
kapcsolat milyen helyzetben mennyire bizonyulhat hasznosnak.

2. Segitslink az aldozatnak abban, hogy megértse, mi torténik vele. Ismerje fel, hogy 6 er6szak
aldozata, s hogy tlinetei ebben a helyzetben ,normalisak” és szokasosak, segiteni kell 6t a
méltdésaga helyreallitdsdban, abban hogy ne 0©Onmagdt vadolja a torténtekért, hogy ne
szégyenkezzen, s hogy hatékonyabban kizdjon meg esetleges veszélyes viselkedési és
magatartasformaival.

3. Segitstink neki felismerni és atlatni az er6szak rendszerét, hogy amennyire lehet képes legyen
megvédeni magat téle, hogy jelezni tudja, ha erGszakot tapasztal, hogy ne lehessen immar
manipuldlni 6t, hogy vildgosan lasson, hogy el6re tudja jelezni a kdzelg6 agressziot, s hogy ne
kényszeriljon tobbé aldvetett helyzetbe.

4. Az egészségligyi intézmény — annak érdekében, hogy a pdciens megkapja a szlikséges
O0sszehangolt segitséget — vegye fol a kapcsolatot a tobbi ellatd szervezettel, elsésorban a szocialis
ellatdssal. Ugyanakkor a gondozds folyamatossdgdnak biztositasa céljabdl tekintettel kell lenni a
paciens jogi-igazsagszolgaltatasi és adminisztrativ teenddire is.

A szexuadlis er6szak aldozataival foglalkozé szakemberek ne dolgozzanak egyediil: alkossanak
halézatot, szervezzék meg az esetek kozés megbeszélését, a rendszeres gondolat- és
tapasztalatcserét. Az erGszak aldozataival folytatott munka rendkiviil nehéz tud lenni, a
legfolkésziiltebb szakembernek is segitségre, tdmogatasra lehet sziiksége.

Latlelet a szexualis er6szakrol

Alapelvek

1. A latlelet kidllitdsa — amennyiben a paciens ezt kéri — nem utasithaté vissza, ez jogilag és
etikailag egyarant kotelez6 minden orvosra nézve. Még akkor is, ha az aldozat nem akar
eljarast inditani, hasznos a latlelet elkészitése, késGbb, egy esetleg ismétl6d6 erdszakot kdvets
blintetSeljarasban sziikség lehet ra.

2. A latlelet sem nem tanuvallomds, sem nem itélet. Az orvos feladata nagy részletességgel és
szakszer(en leirni, amit a vizsgdlat soran tapasztal. Az orvosnak nem dolga elddnteni, hogy
tortént-e erészak vagy sem, ellenben le kell irnia, ha a paciens azt allitja, hogy erészak tortént,

7 Biztonsagi terv: lasd a Il mellékletben.
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fizikai erével vagy fenyegetéssel, vagy mas mdédon. Nem az orvos feladata eldénteni, hogy a
megvizsgalt személy igazat mond-e vagy sem.

A ldtlelet felvétele®:

= Foljegyezziik az aldozat személyes adatait, a latlelet felvételének helyét, idejét,

= Az aldozat beszamoldjat pontosan kovetve leirjuk az eseményt, annak helyét, idejét — ha kell,
idézbjelesen az 6 kifejezéseit alkalmazva -, az el6zményeket stb.

= Részletesen leirjuk az 6sszes észlelheté megfigyelt sérilést (pl. a szoritdas nyomat a béron,
vagy a megtépett hajzatot is), azok allapotat, korat, az er6szakeseménnyel valé lehetséges
Osszefliggésiiket, de regisztraljuk a sérilés szintjét el nem ér6 nyomokat is (megtépett
ruhazatot stb.)

] Részletesen rogzitjik az dldozaton megfigyelhetd, az erdszakélménnyel Gsszefliggésbe
hozhatd pszichikai tlineteket (mds néven: poszttraumas stressz-tiinetek), mint pl. zavar,
rettegés, apatia, depresszid, megriaddsi reakcidk, blintudat, 6nvad, szégyen, emlékezetkiesés,
besz(ikiilés stb.

] Alairas és keltezés utan még hozza kell tenni, hogy a dokumentumot kinek (az érintettnek
vagy a renddrségnek stb.) a kérésére allitottak ki, és hogy a dokumentum eredetije hol veheté
at.

L] A szexualis er6szakrol készitett orvosi latlelet — azon esetekben, amikor az aldozat és az
elkoveté kozott csaladi, rokoni vagy partnerkapcsolat all vagy allt fenn — az ideiglenes
tavoltartast elrendel6 rendéri hatarozat alapja is lehet. Errdl az aldozatot tajékoztatni kell, és
segitségére kell lenni az eljaras kezdeményezésében (ez ugyanis az els6 |épés lehet az aldozat
és hozzatartozdi biztonsaganak megteremtéséhez).

Tappénz-igazolas

A szexualis er8szakot atélt személy az esetek jelent6s tobbségében egy ideig még nem képes
dolgozni menni. A vizsgalatot végz6 orvosnak igazoldst is ki kell allitania, amelynek alapjan a
csaladorvos betegszabadsagra kildheti, majd tappénzbe veheti az aldozatot. Az orvos altal az
atmeneti munkaképtelenség id6tartamdra vonatkozé megallapitds ugyancsak alapjat képezheti egy
késbbbi igazsagligyi eljarasnak. Ezért ezt sem szabad elmulasztani rogziteni.

Jelzési kitelezettség

Az orvos és az egészségiigyi személyzet (ahogy minden, az &aldozattal kapcsolatba keriil6
szakember) koteles gondoskodni az er8szak megallitasarél, ha kell, a rendérségnek szélé
jelzéssel”, vagy az aldozat biztonsdgos helyre juttatdsdban valé kdzremikddéssel. A szakmai
titoktartds kotelezettségét a veszélyhelyzet feliilirhatja.

Ugyanakkor a személyes adat, informdacié tovabbitasa szigorlan csak az 4aldozat érdekét
szolgalhatja — kiiléondsen, ha gyermekrél van szé. Alapelv, hogy a gyermeket ért sérelem esetén a
sziil6t, gondvisel6t kell els6sorban értesiteni®, kivéve, ha ez az informdacidatadas sérti a gyermek
érdekét, példaul, ha a feltételezett elkdvetd a gyermek torvényes képviselGje.

2 A latlelet készitését a hatalyos torvények és szakmai elGirdsok hianyosan szabalyozzak. A kotelezé
formanyomtatvany (lasd a Ill. Mellékletben) csak korlatozottan alkalmas a sériiltek allapotanak részletes és a
kés6bbi blintetSeljaras sikere szempontjabdl is alkalmas leirdsara. B6vebb tadjékoztatas:
http://www.hazijogorvos.hu/content/view/413/81/

» igy a hozzatartozok kozotti erészak miatt alkalmazhaté tavoltartasrdl sz6lé 2009. évi LXXII. Térvény szerint az
erGszak megel6zése érdekében jelzési és egylttm(ikodési kotelezettség terheli az egészségiigyi szolgaltatokat is.

A gyermekvédelmi torvény 33. §-a rendelkezik a tajékoztatasi kotelezettségekrél. Hiba! A hivatkozasi forras
nem taldlhaté.
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A gyermekvédelmi torvény 136. szakasza alapjan a gyamhatdsdg és a személyes gondoskodast
nyujtéd gyermekjéléti, gyermekvédelmi szolgdltatd tevékenységet végz6 szervezet alkalmazottja és
vezetGje, a gyermek és az 6t nevel6 sziil6, vagy mas torvényes képvisel6 tartdzkoddsi helyére
vonatkozéan megtagadhatja a szll6 tdjékoztatdsat, illetve korldtozhatja a szlld iratbetekintési
jogat, ha
a) a szil6 ellen gyermeke vagy a gyermeket nevel§ masik szil6 sérelmére elkovetett
blincselekmény miatt blintet6eljaras van folyamatban, annak jogerds befejezéséig,

b) a szil6 ellen gyermeke vagy a gyermeket nevel6 madsik szil6 sérelmére elkdvetett
hozzatartozok kozotti er6szak miatt ideiglenes megel6z6 tavoltartd hatarozat vagy
megel6z6 tavoltartd hatdrozat iranti eljards van folyamatban, a tavoltartds id6tartamaig.

Az egészségligyi személyzet és az egylttmikods szakmai team felelGssége, hogy az erdszak
aldozatanak védelmében ésszerlien kezelje a titoktartas szabalyait.

Gyermek veszélyeztetettsége, avagy gyermek ellen bizonyitottan elkdvetett visszaélés esetén a
gyermekvédelmi toérvény 17. szakasza értelmében a blincselekmény vagy a veszély szinhelye
szerint illetékes rendérséget, illetve gyermekjéléti szolgalatot kell értesiteni. A térvény alapjan az
eljard szocialis vagy egészségligyi szakemberek részei a gyermekvédelmi jelz6rendszernek, aminek
a hatékony mikodését egyluttm(ikodési megallapodasok, kidolgozott eljarasrend, k6zos képzések
és rendszeres, begyakorolt egylittm(ikodés segitheti. A gyermek veszélyeztetettségének, illetve az
erdszak tovabbfolytatédasanak megszakitasa, a gyermek biztonsagba helyezése minden mast

Py’

megel6z6en fontos, alapvetd, elsérend(i feladat.
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Pszichiater, pszicholdgus, pszichoterapeuta

Alapelvek

A szexudlis er6szak aldozatdnak pszicholdgiai ellatasa Iényegében pszichoterapiat igényel, de az
elsé fazisban, a siirgésségi beavatkozds szakaszdban elsésorban az aldozat biztonsagardl kell
gondoskodhni.

Mindent meg kell tenni az 6ngyilkossag, illetve az ismétl6d6 erGszak elkeriilése érdekében.

Sziikség lehet gydgyszeres kezelésre a pszichés gyotrelmek és a szorongasos depresszio tliineteinek
mérséklése, a traumatikus emlékbetorések és a veliik jard szenvedés csokkentése érdekében.

Fel kell tarni és kezelni kell az dldozat esetleg 6nmagdra nézve kockazatos, hatranyos viselkedési és
magatartasformait.

Az ongyilkossag veszélyének feltarasa érdekében beszéljiink vele errdl, tegyink fel neki ezzel
kapcsolatban pontos kérdéseket, tisztdzzuk, kik a bizalmi és biztonsagot nyujtani képes személyek
az aldozat koril. Szlikség esetén intézkedjink a koérhazba utaldsrél, ha pedig kell, tegylink a
kornyezetében lévé kiskoruak, illetve ellatandd személyek érdekében jelzést.

Lehetséges, hogy a hozzatartozok kozotti er6szak miatt alkalmazhato tavoltartasrél szol6 2009.
évi LXXII. Térvény értelmében tavoltartast kell a rendérségnél kezdeményezni, vagy szallasrél kell
a szamara gondoskodni annak érdekében, hogy az dldozat biztonsaga azonnal garantalhatoé legyen.

Amennyiben az aldozat (foltéve, hogy nagykoru) nem kivanja elhagyni az erdszakos kornyezetet
(csaldd, munkahely stb.), akkor is ki kell vele egyiitt dolgozni egy menekiilési és biztonsagi tervet™,
attekinteni a veszélyes helyzeteket, a manipuldcio, a veszélyeztetés elleni védelem lehetséges
eszkozeit, el6nyben részesitve a bizalmi és biztonsagot nyujté személyekhez fliz6d6 kapcsolatait.
Az aldozat atélt erdszakkal kapcsolatos kovetkezményes addiktiv viselkedésének (alkohol drog,
dohdnyzds) kezelése érdekében adjunk meg neki minden lehetséges informaciot a
pszichotraumarél, kilon elmagyarazva neki annak neurobioldgiai 6sszefliggéseit, valamint az ezzel
kapcsolatban altaldban sikerrel alkalmazott terapiakat.

A pszichés szenvedés csokkentése érdekében szd lehet tehat dtmeneti gydgyszeres terapiardl, a
fizikai fajdalmak lekiizdését pedig a hatékony fajdalomcsillapitas mellett el6 lehet segiteni példaul
relaxacidval vagy hipndzissal is.

Kiilonféle modszerek

Altaléban

Sokféle pszichoterapids eljarast lehet alkalmazni, helye lehet révid szupportiv vagy hosszabb tavu
dinamikus terdpianak, bar ma Magyarorszagon nemigen lehet hosszu tavu dinamikus terapidra
OEP-tdmogatast kapni.

Nem ugyanazt az eljarast kell azonban alkalmazni akkor, ha egyszeri, id6ben elszigetelt, egy-két
alkalommal bekovetkezett, vagy ha folytatdlagos, ismétl6dé, vagy éppen ma is folyamatosan zajlé
erészakkal allunk szemben. Az egyszeri er6szak kdvetkezményeinek kezelésére, kiiléndsen, ha az

3! Lasd a II. mellékletben.
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esemény utan viszonylag hamar sor keril ra, egy par tilésbdl allo terapia elég lehet, és hatékonyan
segithet az dldozatnak abban, hogy fellilkerekedjék a traumatizalt emlékezeten és a PTSD-n.

Abban az esetben azonban, amikor az er8szak folytatélagos, ismétl6dd, kiilonoésen akkor, ha a
gyermekkorban kertlt ra sor (pl. incesztus), akkor mas a helyzet. Segiteni kell a pacienst, hogy
megszabaduljon traumas ,személyiségétbl”, amely pszichotraumatikus tlinetegylittese koré épiilt
fol, segiteni kell 6t, hogy fokozatosan, tirelmesen ,hatastalanitsa” a traumatikus emlékezetet —
ami specialis és hosszantarté terapiat igényel.

A pszichoterdpids kezelés keretei

Kompetens, vagyis a pszichotraumatoldgids specializacié mellett a szexualis er6szakra vonatkozé
széles korl ismeretekkel és terapias gyakorlattal, valamint gender-szemlélettel”” rendelkezd
terapeutdra van sziikség.

A terapia kozpontjaban az erdszak és annak pszichotraumatikus kovetkezményei kell, hogy
alljanak (vagyis nem valamely kisér6 vagy kovetkezményes probléma, példaul az aldozat
alkoholizmusa).

A terapeuta banjon a pacienssel tisztelettel, jéindulattal, biztonsdgosan, folérendeltség nélkil,
egyenranguan, hallgassa meg 6t ért6 fillel, empatidval. A terapeutanak nem dolga sem megitélni,
sem nevelni a pacienst. Ellenben hinnie kell neki, mellette kell allnia, tAmogatnia kell 6t, és olyan
eszkozokkel kell ellatnia, amelyek segitik 6t, hogy jobban megértse 6nmagat, jobban megértse sajat
reakcioit, érzéseit, viselkedését, jobban értse sajat torténetét, és az erdszak elkovetdjének a
stratégidjat és modszereit: ezek segitik végsé soron abban, hogy fel tudjon szabadulni.

A terapia els6rend( céljai kozé tartozik, hogy a paciens megszabaduljon a traumatikus emlékezettdl
s a hozza kapcsolddo tiinetegylttestSl (PTSD); hogy visszaszerezze 6nbecsiilését, onértékelését;
hogy az atélt er6szak immar ne személyisége egy alkotdeleme, csupan személyes torténete része
legyen; s hogy jobban &atldssa az elkévetGi stratégidkat, hogy a tovabbiakban nagyobb eséllyel
kerilje el ezeket. Szakemberként az dldozatot abban kell segiteni, hogy ne fogadja el az erészakot
mint elkerilhetetlent. Abban kell megerdsiteni 6t, hogy az erGszakra nincs mentség.

Tudatositsuk az aldozatban, hogy az er6szakért az elkdvetd felel, akinek mddjaban all terapidba
vonulni annak érdekében, hogy el tudja hagyni az er6szakos viselkedést.

2 A mai Magyarorszagon idegenil hangzik ugyan, de nem érdemes elhallgatni: a fejlett vilagban, igy az Eurdpai
Unidban is a szexualis erészak aldozataival foglalkozé terapeutdatdl elvarjak, hogy a nemek tarsadalmi
egyenlbtlenségeire vonatkozd ismeretekkel rendelkezzék, s hogy a szexudlis erészakot a nék elleni nemi alapu
erGszak-fajtak egyikeként értelmezze.
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SZOCIALIS SZOLGALTATAS, GYERMEKVEDELEM

Altalanos informacio

A szexudlis er6szak aldozatdt a nemi alapu er6szak aldozataként kezeljik. Ezért — az els6
kapcsolatfelvételkor lehet6leg mindig, mas esetben az ligyfél igényeit figyelembe véve — mindenki
szamara lehet8vé kell tenni, hogy né legyen, aki vele foglalkozik.”

A szolgaltatds ideoldgiailag semleges. Ez nem csupdn azt jelenti, hogy az Egyenl§ banasmaddrél és az
esélyegyenl&ség el6mozditasardl sz616 2003. évi CXXV. torvény rendelkezései irdnyaddak, de azt is,
hogy a szolgdltatas semmiféle ideoldgiai, politikai, valldsi viselkedést, magatartast, jelzést nem
kivdn meg a munkatarsaktdl, az Ugyfelekt6l vagy az egylttm{kods partnerektSl. A vallasi,
ideoldgiai, politikai beallitéddssal kapcsolatos mindennapi surléddsok elkeriilését az intézmények
hazirendjei, belsd szabalyzatai szabalyozzak.

Hatékonyan szolgdlnd a szexudlis er6szak aldozatainak ellatdsdt, ha a szolgaltaté- és ellaté
intézmények miikodtetésének és allami tdmogatasanak feltételeit szabalyozd torvények utalnanak a
szexualis erészak aldozatainak specialis igényeire, sziikségleteire is, s ha megemlitenék egy ilyen
vagy hasonl6 protokoll, szabalyzat szlikségességét is. Jogszabalynak kéne rendelkeznie arrdl is, hogy
egy-egy feladatot, tevékenységet csak egyittmikodési megallapodasokkal szabalyozott keretek
kozott lehet végezni.

Célszerl lenne, ha miniszteri vagy orszagos fékapitanyi rendelet, utasitds szabalyozna a renddrség
egyluttm(ikodésének kereteit, feltételeit az aldozatokat ellaté onkormanyzati, civil vagy egyhazi
szervezetekkel.

Javitana az elldtas hatékonysagat, ha az egyes eljarasi szabalyok rendre kitérnének arra is, hogy mi a
teendd, ha akdr az aldozat, akdr az erGszak tanuja gyermek.

Az ellatorendszer miikodése

A szexudlis er6szak dldozatdval taldlkozo intézmény lehet

= Utcai szolgdlat
= Alacsonykiiszobl( szolgaltatd helyek, segélyvonalak, hajléktalanszallok
] Menedékotthonok (shelterek), kiilonféle biztonsagos szalldashelyek, kiléptetd lakasok

] Ambulans ellatékozpontok (pszicholdgiai, jogi, szocidlis, egészségligyi szolgaltatas, tanacsadas)
] Csaladsegit6 szolgalatok
] Gyermekjoléti szolgalat

] Rendérség, ligyészség, birdsag
. NevelSotthonok

] Jegyz6, gydmhatdsag
] Civil jogvédd szervezetek, jogsegélyszolgalatok

* Ha csak az tgyfél nem tiltakozik, ezt a szexualis erGszak férfi vagy fiu dldozatai esetében is érdemes kovetni,
mert az elkdvetd ilyenkor is tobbnyire férfi.
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A miikédés kériilményei

Az elldtd szervezetek a feladat elvégzéséhez sziikséges infrastrukturaval, felszereléssel (ezek
bérelheték, juttathatdk stb.), személyzettel és szabalyzatokkal kell rendelkezzenek.

Helyiség: biztonsagos fogadodhelyiség az alapsziikségletek kielégitésére alkalmas felszereléssel:
telefon, postacim, f(ités, takaro, alapélelmiszerek stb. (ezekre akkor is sziikség van, ha nem
otthont nyujto ellatasrdl van szd). Internettel, telefonnal, mobiltelefonnal ellatott személyzet,
kiilon szoba a meghallgatashoz.

Specidlisan képzett személyzet (a szexudlis erdszak dldozatdnak specidlis helyzetére, lelki és
egészségi allapotara, igényeire, sziikségleteire vonatkozd ismeretek, az erdszak tarsadalmi
hatterének — nemek egyenl6tlensége — ismerete), rendszeres tovabbképzés, szupervizié.

A szervezet etikai szabdlyzata tartalmazza a specidlis aldozatokkal valé banasmaéd
alapelemeit, a szervezeti és m(ikodési szabalyzat az éplilet fizikai-mdszaki biztonsagossagan
tul is gondoskodik mind az ellatok, mind az ellatanddk biztonsagaradl (kit nem lehet beengedni,
kit mikor kell értesiteni stb.). Az etikai szabalyzat és az SZMSZ nyilvanos.

Egyiittm(ikodés, vezetés, felel6sség, képviselet

A szexualis er6szak aldozatai hatékony és komplex ellatasa érdekében a kiilénb6z6 szocidlis,
egészségligyi és rendészeti intézmények lehetbleg egylttmikodnek.

Az egylittmi{kodés lehet rendszeres, rendszertelen, szabdlyozott, informalis.

A szervezetek dltaldnosan érvényes etikai szabdlyzatban vagy konkrét, felek kozotti
megallapoddsban is rogzithetik az egytttm(ikodés tartalmi részleteit, azt példaul, hogy milyen
feltételekkel iranyithatnak egymdsnak lgyfeleket, az ligyfél milyen esetben utasithatd vissza, s
ilyenkor mi a teendd vele.

A civil, egyhazi ellaté szervezetek és a rendbrség kozott irott és rendszeresen ellen6rzott,
felllvizsgalt egyiittmiikodési megallapoddasokat kell kotni, hogy a blincselekmények aldozatai
vagy tanui a hatdsagok szamara is megnyugtatd banasmodban részesiiljenek, elhelyezést
nyerjenek, és hogy biztositani lehessen a hatdsagi eljarasok soran a masodlagos-harmadlagos
viktimizacié™ lehet8ség szerinti elkeriilését.

Az egyuttm(kodési megallapodasokban kell rogziteni az adatkezelésre vonatkozé ko6zos
szabalyokat: az adatok datadasat, atvételét, gyljtését és kozzétételét, egyrészr6l annak
érdekében, hogy a hatdsagok biztosak lehessenek az egylttm(ikodés keretében kiadott
adatok torvényes kezelésében, masrészrél pedig, hogy a hatdsagokkal folytatott
egyuttmiikodés ne veszélyeztesse az dldozatokkal foglalkozé szervezetek Ugyfeleikkel
kialakitott bizalmi viszonyat.

EgyUttmlkodési megallapoddsban kell rogziteni a gyermekvédelmi jelzérendszer
(Gyermekvédelmi térvény 17. §) tagjainak feladatkorét, a munkamegosztast, az adat- és
informdcidkezelés szabalyait, az értesitési kotelezettségeket, az esetleges mulasztasok
szankcidit, az esetmegbeszélések rendjét, az esetek dokumentdlasanak maédjat, a hatékony
egyuttmikodést elGsegitd rendszeres tréningeket, a monitoringot, valamint a szuperviziot.

A szexualis er6szak dldozatait ellatd szervezetek tehat, ha csak lehetséges, egylittmUkodési
megallapoddasok keretében dolgoznak egylitt egészségligyi, jogi, szocidlis tevékenységet végzd
szakemberekkel, intézményekkel. Ezek keretében rendelkeznek arrdl is, hogy a szervezet
szdmara rendszeres jogi, pszicholdgiai és egészségligyi szolgaltatast végzé szakemberek — az
allandé stab tagjai mellett az ideiglenesen vagy részfoglalkozasban, esetleg a munkaltatd
részérél kotott egylttmikodési megallapodas keretében az ellatd szervezethez kihelyezett
munkaeréként vagy onkéntesként — specidlis képzésben részesiilnek, hogy megismerjék és
megértsék az aldozatok kozos nehézségeit, felismerjék specialis problémaikat és tineteiket,
megértsék jelzéseiket, és képesek legyenek valddi, hatékony segitséget nyujtani nekik.

** Lasd a mellékelt fogalomtarat.
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Specializacio

] A szexualis erdszakkal kilonféle szervezetek foglalkozhatnak: lehetnek csak gyermekekkel,
csak feln6ttekkel, csak kiilfoldiekkel foglalkozd intézmények, lehetnek csak utcai, csak
telefonos, csak személyes és csak egészségligyi segitséget nyujtd szolgaltatasok. Torekedni
kell arra, hogy a teriileti igényeknek megfeleléen lehetéleg minden szolgdltatas alljon
rendelkezésre.

= Az Ugyfelek felvételekor — a szervezetek szakmai specializacidja altal megszabott kereteken
belil — semmiféle megkiilonb6ztetés nem alkalmazhaté: sem valldsa, sem szexualis
orientacidja, sem etnikai, nemzeti hovatartozasa stb. (lasd: az egyenlé banasmdédrél szolé
torvény) alapjan nem lehet kizarni valakit a szolgdltatasbol. Minthogy a szexualis erészak nemi
alapu er6szak, az ellatottak tobbségének sajatos sziikségleteire tekintettel el6fordulhat
azonban bizonyos intézményekben (példaul egy shelterben) a férfi lgyfelek felvételének
kizarasa vagy legalabbis korlatozasa.

Az iigyfelekkel folyé6 munka

ElérhetGség

A szexualis er6szak aldozatait ellatd szervezetek a titkossag, illetve kdzvetlen hozzaférhetéség
kiilonbo6z6 formait alkalmazzak.

] Az utcai segit6k és az alacsonykiisz6bii szolgaltatasok altaldban kézvetleniil hozzaférhetdk,
telefonszamukat, cimiket rendszeresen hirdetik, szérdélapok, internetes honlapok tudésitanak
réoluk. Az informdacids anyagok lehet6leg tartalmazzdk, hogy pontosan ki fordulhat a haldzat
tagintézményeihez. E leirdsoknak pontosnak, koriilhataroltnak és kozérthetének kell lennitk.
A szolgaltatokat az ligyfelek akar sajat kezdeményezésiikre is felkereshetik. Ugyanakkor az
alacsonykilszobl szolgdltatast mar a potencidlis Ugyfelekkel taldlkozé egyéb szolgaltatok
(iskola, orvos, médiumok, bizonyos esetekben a rendérség) is ajanlhatjak a raszoruldknak.
Szamolni kell azzal, hogy az ligyfelet rokon, barat, segitd kiséri.

= Mads szervezetek csak telefonon vagy interneten tortént jelentkezés alapjan érhetdk el,
valamint a tarsszervezetek is (szintén elGzetes egyeztetéssel) kildhetnek lgyfelet.

= A rendé6rség indokolt esetben fokozottan biztonsagos intézménybe kiildi, juttatja a
blincselekmények aldozatait, tanuit, illetve azokat a kiilféldi aldozatokat, akiknek mas modon
nincs lehetdségiik Magyarorszagon tartozkodni. A rend6rség — a nemzetkdzi egyezményekben
foglalt eseteken kiviil — nem kovetelheti segitsége ellentételezéseképp a nyomozasban,
felderitésben, blintet6eljarasban vald egyittmiikodést sem az aldozattdl (tanutdl), sem az
egyuttmUikodd szervezet munkatarsatol.

Az ellatas madja, eszkozei

Az ellaté szervezet nem erélteti ra a segitséget az aldozatra, illetve raszorulora, mivel a
szolgaltatas sikerének fontos feltétele a tdmogatds 6nkéntes elfogaddsa. Kivétel a gyermekkoru
dldozat: az 6 esetében, sulyos krizishelyzetben, akar kényszerintézkedések alkalmazdasara is sor
kerllhet. Mas esetekre a tarsszervezetek tevékenysége nyujt megfelel§ keretet: a komolyabb
segitség elfogadasara nem kész ligyfelek alacsonykiisz6b( szolgaltatasokban részesiilhetnek.

Az ellatds a szdbeli informdcid nyujtastdl a tartds személyes kapcsolaton és bizalmon alapuld
terdpias munkdig, és a hasonldéan bizalmi alapu jogi képviseletig terjedhet. A szervezetek
egylttm(ikodésének legfébb értelme éppen az, hogy egymasra tdmaszkodva az lgyfél igényeinek,
szikségleteinek, izlésének leginkdbb megfeleld segitd szolgdltatast kinalhassak.
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Az uigyfél felvétele

1.

A szolgdltatds alapvondsai kozé tartozik az itélkezés-mentesség, az aldozat hibaztatasanak
elkerilése, utasitdsok, elvarasok helyett informacio-megosztas, az aldozat helyzetének (fizikai,
érzelmi, anyagi biztonsaganak) felmérése, annak vizsgalata, hogy az aldozatnak vannak-e
tervei, ha igen, mire irdnyulnak, ha nem, akkor mit var a szolgaltatétdl.

Néhany alacsonykiiszob(i szolgdltatastél eltekintve (pl. segélyvonal) a szolgaltaté munkatarsa
(ez altalaban egy asszisztens vagy szocidlis munkas) és az lgyfél kozott folytatott személyes
beszélgetés (elss interju) alapjan dél el, milyen szolgaltatdst kinalnak az igénybe vevének. Ha
telefonon vagy masik szervezetnél vették fel a kapcsolatot az tigyféllel, kozlik vele az 6t fogadd
szervezet cimét, a munkatars nevét, a rendelkezésre 3all6 id6t, és tdjékoztatjak, miképp
készilhet fel leghasznosabban a talalkozdra (pl. hivatalos iratok el6készitése). Kivanatos, hogy
a megbeszélésre a lehet6ségekhez mérten egy héten bellil, krizis esetben azonnal sor kerdljon.

A személyes kapcsolaton alapulé munka elengedhetetlen feltétele a szolgdltatd szervezet
tobbi munkatarsabdl alakitott team® feliigyelete. Minden esetet az lgyféllel személyesen
foglalkozé munkatdrs javaslatdra a team altal jévahagyott, figyelemmel kisért és dokumentalt
gondozasi terv alapjan kezelnek. Amennyiben akar az asszisztens, akar a szocidlis munkas ugy
itéli meg, hogy az Ugyfél problémdjat nem az a szervezet képes a legkompetensebben
megoldani, a szervezetek kozotti formalis vagy informalis megallapodasok figyelembevételével
a hatékony tovabbiranyitas elveinek megfelel6 modon (megfelel6 informacidkkal, mas
intézmény nevében feladatot nem vdllalva, illetve igéretet nem téve stb.) az Ugyfelet mds
intézményhez vagy szakemberhez iranyitja.

A tovabbiranyitas feltétele, hogy a munkatdrs az ajanlott intézmény profiljat ismerje, annak
szakmaisagardl el6zetesen a téle elvdrhaté mddon meggy6z6djék, az ajanlott intézmény
hatdrait ismertesse, szlikség esetén kapcsolatba |épjen az ajanlott intézménnyel, és lehetfség
szerint meggy6z6djék arrdl, hogy a tovabbiranyitds hatékony lesz, illetve volt.

A szolgaltatas tartama

1.

Specialis (veszélyeztetett kiskoru, idegenrendészeti ellenGrzés alatt allé személy) esetektdl
eltekintve az ligyfél szabadon felhagyhat a segitség igénybevételével. A tdvozas és az Ujra
jelentkezés — kivéve, ha ezzel sulyosan zavarja a tobbi UGgyfél ellatdsat —, minthogy a
traumatizdlt aldozat viselkedésének ismert jellemz6i kozé tartozik, 6nmagaban nem lehet
indoka az Ggyfél szolgaltatasbdl vald kizarasanak.

Egyebekben a szolgdltatdk — a javasolt jogszabalyok rendelkezéseinek figyelembevételével — a
szexualis er6szak dldozataira jellemzs sziikségletek szerint alakitjdk ki a gondozasban tolthetd
id6 kereteit. Ezt azért fontos itt megjegyezni, hogy példaul az otthont nyujté intézmények
szabalyzatukban is szdmoljanak a csalddon beliili, illetve pdrkapcsolati, s az ezeken beliil
el6forduld szexualis er6szak dldozatdnak sajatos igényeivel, els6sorban azzal, hogy az dldozat a
biintetSeljaras ideje alatt is*® biztonsdgban élhessen.

* Lasd a fogalomtarat.

%% Az otthont nyujté atmeneti szolgaltatasok nalunk a parkapcsolati (Un. csalddon bellli) erdszak aldozatainak
ellatasat jelenleg nem tekintik 6nallé szakmai feladatnak, ezért egyebek kdzott az ellatashoz altalaban sziikséges
id6é meghatdrozasakor nincsenek tekintettel az esetleges biintetSeljarasok tartamara, ami pedig itthon tobb évet
is ki szokott tenni.
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Az iigyfélellatds menete

Elsé6 talalkozas

Az lgyféllel valé elsé taldlkozast a szocialis munkas dokumentalja.

Felveszi az Ugyfél adatait, valamint az Ugyre vonatkozdé 6sszes olyan adatot és tényt, amelyek
ismerete szlikséges ahhoz, hogy a team az Uugyfél Ulgyében dontést tudjon hozni. A
dokumentacidban a munkatars kitér az Ugyfél ellatdsdnak 3altaldnos és specidlis (adott Ulgyre
vonatkozd) kivanatos, sziikséges és lehetséges céljaira, valamint ismerteti a kezelési tervet.
Ismerteti a szolgaltatdsokat, illetve megegyeznek a kapcsolattartds médjarol.

Az Ugyféllel torténd elsé beszélgetésben legalabb a kévetkezbk feltérképezését el kell végezni:

] az Ggyfél biztonsagban van-e

= igényel-e jogi ellatast

= igényel-e orvosi ellatast, esetleg sziikséges-e orvoshoz kisérni

= igényel-e pszicholdgiai ellatast

= a mentalhigiénés ellatason tul igényel-e mast is

= igényel-e barmely intézményi szolgaltatast, ha igen, azt a szolgdltaté tudja-e biztositani

= képes-e az tgyfél tgyeinek 6nalld vitelére

= képes-e az ugyfél érdekeinek 6nallé (nem jogi jellegl) képviseletére a mindennapi életben

= raszorul-e az ligyfél ingyenes jogi ellatasra (amennyiben nem, az nem feltétlenl zarja ki 6t a
jogosult Ggyfelek korébdl!)

] rajta kiviil vannak-e mas veszélyeztetett csaladtagok

] szlikséges-e tavoltartds elrendelésének kezdeményezése

] vannak-e az tigyfélnek elképzelései arrdl, hogy hogyan kivanja a helyzetét megoldani

] vannak-e elképzelései arrél, hogy milyen segitséget szeretne kapni

] OsszeegyeztethetSk-e ezek az elképzelések a szolgdltatd feladataival

] van-e valaki a kornyezetében (bantalmazd partner, futtatd stb.), aki kozvetlen veszélyt jelent
akar ra, akar masokra nézve a kozeljovében.

Siirg6sségi intézkedések
Az elsé talalkozas soran az alabbi stirg&sségi intézkedésekre kerilhet sor:

L] rendérség, mentbk értesitése

] valsagtanacsadas, tdmogatds a biztonsag érdekében, biztonsagi terv készitése

] a krizis-szallashely értesitése a specialis sziikségletl kliensek fogadasa érdekében

] szliikség szerint azonnali személyes kiséret nyudjtdsa rendbrségi meghallgatashoz,
latleletvételhez és egyéb orvosi ellatdshoz, krizis-szallashelyhez vagy egyéb biztonsagos
szallashoz

] kapcsolatfelvétel az ellaté intézménnyel, krizis-szallashellyel

] slirg6sségi jogi tandcsadas

Az ligyfélellatas folyamata

Az els6 talalkozast kovetS egylittm(ikodés az lgyfél és a szolgaltatd kozott mar az egyes ellatéd

intézmények rendjét koveti.

1. Az alacsonykiisz6b( szolgdltatasoktdl eltekintve ezt altalaban szerz6dés, megallapodas keretei
kozott teszik, amelyben a felek meghatdrozzdk, hogy a szolgdltatdé mire nézve vdllalt
kotelezettséget, valamint ismételten meg kell allapodni a kapcsolattartas moddjaban. A
munkatdrsnak tudatdban kell lennie annak, hogy lehetséges, hogy az lgyfél csak bizonyos
korlatok kozott képes a szerz6désben vallaltaknak megfelelni. El6re biztositania kell tehat az
Ugyfelet arrdl, hogy 6nmagdban ez a tény nem ok a szolgdltatasok korlatozasara.
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2. Az ligyfél-ellatds soran az ligyfél a kovetkez6 nem siirgGsségi szolgaltatasokban részesiilhet:

= a slirg6sségi esetek utankovetése, amennyiben az lgyfélt6l szarmazé adatok alapjan ez
kivitelezhet6 (telefonon, esetleg személyes latogatassal, a szerz6désben foglaltaknak
megfelel6en),

= komplex tandcsadas (az 6t ért erGszak természetére vonatkozo specialis informacidk atadasa,
a biztonsag felmérése és kdzpontba helyezése),

] a szocialis munka lehetGségeinek igénybevételével valé tamogatas,

] jogi tanacsadas,

] jogi képviselet megszervezése, a képvisel6 ligyvéd munkajanak el&segitése (pl. targyalasra
kisérés, beadvanyszerkesztés), esetmegbeszéléseken vald részvétel,

] az lgyben egylttm(ikodé személyek (jogasz, pszicholdgus, szocidlis munkas, mas
intézmény/szervezet munkatarsa stb.) kozo6tti kapcsolattartas, informacié-megosztas,

] rovid tavu pszichoterapia,

] lehetdség szerint s amennyiben az lgyfél ezt igényli, hosszu tdvu rehabilitacids célu terdpia
biztositasa, az esetleg szikséges kiils6 szakemberek bevondsa (orvos, pszicholégus,
pszichiater).

Az ugyfélellatas szervezeti keretei

Az Ugyfélellatds f6 szintere a team, amely korlatozédhat az Ugyfelet épp ellatd szervezet
munkatdrsaira, de intézménykozi egylittm(kodés esetén értelemszerlien tartalmaznia kell a
tarsintézmények munkatarsait is. Ugyanakkor egy Ugyfélért egy munkatars a f6 felel6s, aki dont
arrél, hogy mikor van sziikség egyéb szakember bevondsara.

Az ellato szervezetre vonatkozo altalanos eléirdasok

1. Esetmegbeszélést legalabb hetente egyszer kell tartani, melyen az 6sszes aznap targyalt liggyel
kapcsolatban all6 munkatars részt vesz.

2. Rendszeres szuperviziot kell biztositani, melyen az 0Osszes, Ulgyféllel kapcsolatban 3allé
munkatars, és igény, illetve beleegyezés esetén kiilsé egylittm(ikod6 szervezet munkatarsa,
amennyiben az egylttm(ikodést megallapodasban vallalta, részt vesz.

3. Az lgyben részt vevd, és az ellatd szervezet nevében eljaré személyekre (jogdsz, pszicholdgus,
szocialis munkds stb.) a bels6 munkatarsakra vonatkozé magatartasi szabdlyok érvényesek.

Az iigy lezdrdsa

Egy ligy akkor tekinthetd lezartnak, ha

] az Ugyfél és a szolgaltatod szervezet kozott kotott szerzdést sikerlt teljesiteni,

] az Ggyfél ugyanazon ligye mas médon lezarul,

] az Ugyfél kifejezett nyilatkozataval jelzi, hogy a szolgaltatd kozrem(kodésére tobbé nem tart
igényt,

= az ugyféllel az egyuttmuikodés ellehetetlendl (ezt részletes dokumentacidval ellatott indokolt
hatdrozatban kell vele k6z4lIni),

= az Ugyféllel a szerz6désben foglaltak szerint fél évig nem lehet kapcsolatot |étesiteni, és az
ellaté szervezet dokumentalja, hogy ezt megkisérelte,

= az ugyfél meghal,

= a szolgaltato szervezet megsziinik.

Az Ugy lezardsa utdn egy évvel, illetve a szerz6désben foglalt mas id6pontban a szolgaltaté az
Ugyfelet a szerz6désben meghatdrozott mdédon utankovetés céljabol egyszer megkeresi. E
megkeresés soran a munkatars igyekszik megtudni, hogy hogyan alakult az ligyfél sorsa, de ezen
érdekl6dés sordan is koteles megtartani az tigyfélellatas soran kdvetendé alapelveket.

< 7.z
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Egyéb szabalyok, feladatok

A titoktartds szabdlyai

] A szexudlis erdszak aldozatait segité szervezet vagy szakember lgyfeleinek specidlis helyzete
adataik fokozott védelmét kéveteli meg. Eletiik, lelki és testi épségiik biztonsaga érdekében
ezért adataik semmilyen harmadik személynek nem adhaték ki, erre iranyuld
felhatalmazasukat az ellatérendszeren belil is fokozottan ellendrizni kell, a dokumentaciot
biztonsdgosan kell tarolni (irasban és elektronikusan is).

] A titoktartas hdzon belil, valamint az egylittm(ikod6 intézményeken, illetve szervezeteken
belil is kotelezd: az tgyfelekrél sz6ld informacié-megosztds nem haladhatja meg az Ugy
ellatasahoz sziikséges mértéket.

A nyilvanossdg bevondsdnak szabalyai

= A szervezetben folyd tevékenységekrél elsGsorban az intézményvezetd, illetve
felhatalmazasaval meghatarozott mas dolgozé nyilatkozhat.

= A tudomdanyos munka, moddszertani fejlesztés, képzés szamara feldolgozott adatok,
informacidk kezelése az adatvédelmi szabdlyok betartasaval kell térténjék. A tudomanyos,
elemzési, sajtdé célra — ezen szabdlyok betartdsaval — el6készitett adatok ugyanakkor
nyilvanosak.

= Az ellaté mikodésére a nydjtott szolgaltatasok természetére, az elérhetGségre (amennyiben
nem titkos) vonatkozo informacidk nyilvanosak. A szervezetek etikai elvei, alapszabalyzatai és
az SZMSZ-ek, valamint a torvényes el6irdsoknak megfelel6en a pénziigyi beszamoldk, tovabba
az esetleges (nem titkositott) egylittmikodési megdllapodasok ugyancsak nyilvanosak.

] Az egyes személyekre vonatkozé adatok, informacidk nyilvanossdagdnak lehetséges és
tilalmazott maddjait — a kiilonb6z6 szakteriiletekre vonatkozo etikai szabalyzatokban rogzitett
altaldnos elGirasokon tul — minden esetben az ligyfél hozzdajarulasa, illetve erre irdnyuld igénye
donti el. Ugyanakkor az aldozatok akdr oOnkéntes sajtényilatkozatainak, szerepléseinek
el6segitését az ellatd szervezet, illetve szakember részérdl szigoru etikai szabalyokban kell
korlatozni®’.

] A szolgaltatd szervezet munkatarsanak elsédleges feladata a nyilvdnossag bevondsa soran,
hogy az ligyfél érdekeit tartsa szem el6tt. igy példaul fel kell hivnia az tgyfél figyelmét arra,
hogy semmilyen ez iranyld kotelezettség nem terheli, ismertetnie kell tovabba a
nyilvanossaggal jaré lehetséges hatranyokat, illetve veszélyforrasokat, valamint azt, hogy ezek
felmeriilése esetén az ellatast nyujtd szervezet milyen kotelezettségeket tud (vagy nem tud)
vallalni.

= Az ellatast nyujto szervezetek helyiségeibe, iroddiba stb. valo idegen betekintést kerlni kell.

Esetleges panaszokkal kapcsolatos eljardsok

A szexudlis er6szak aldozatait segité szervezet vagy szakember eljarasaira vonatkozé panaszokat a
fenntartdé — maganszemély, civil szervezet esetén a Birdsag — felé lehet benyujtani.

* Az 4ldozat-ellstassal foglalkozd szakembereket gyakran keresi meg a sajté azzal a kéréssel, hogy segitsenek
valamelyik lgyfellkkel interjut vagy mUsort késziteni, illetve, hogy kozvetitsenek az Gjsagird és az dldozat kdzott.
Az erészak aldozataira jellemzd, hogy a traumabdl vald feléplilés adott stadiumaban kifejezetten szivesen dllnak a
nyilvdnossdg elé, hogy ezzel is segitsék sorstarsaikat az erészak elkerilésében vagy kovetkezményeivel vald
megklizdésben, ugyanakkor &6k maguk esetleg még nincsenek egészen tul az Gket ért erGszak minden
kovetkezményén. Ezért kilondsen sulyos felelGsség harul az ellatasukkal foglalkozé szakemberekre abban, hogy
igyekezzenek ettdl eleinte visszatartani &ket, illetve, hogy nagyon alaposan tdjékoztassak Gket az id6 elGtti
nyilvanossag elé l1épés esetleges karos jogi és (vagy) pszicholdgiai kdvetkezményeirdl.
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Az adldozat hozzatartozdinak és a vele foglalkozo szakembereknek a kezelése

Akik az dldozattal egylitt élnek, akik kisérik, segitik, akik meghallgatjak és megértik 6t — szembesiilni
kénytelenek az er6szak valdsdgdval, azokkal a majdhogynem elviselhetetlen szérnylségekkel,
amelyeket az aldozatnak meg kellett élnie. A hozzatartozdkat és szakembereket ez nagyon igénybe
veheti érzelmileg, ami ellen nincsenek felvértezve, nem tudnak hirtelen nem Iatni, nem érezni, s ez
azzal a kockazattal jar, hogy el6itéletesek lesznek az aldozattal szemben. S6t, az er6szaknak az
aldozatban gyakran zavarba ejt6, érthetetlen, elbizonytalanité pszichés kdvetkezményei lehetnek,
amelyekre a kornyezet nem mindig tud felkésziilni, amelyeket nem mindig tud megérteni.
El6fordulhat, hogy az aldozat csaladtagjai, baratai, s a szakemberek, akik a vele vald foglalkozas
soran kozvetve maguk is tanuiva lesznek az aldozat altal elszenvedett extrém er6szaknak, a vele
jaré szorongdsnak és szenvedésnek, végilil maguk is pszichotraumatikus tlineteket kezdenek
mutatni. (A szakemberek esetében ezt hivjak helyettesité traumanak.)

Eleinte ezek a pszichés kovetkezmények lehetnek PTSD-jellegliek, jelentkezhet depresszid,
szorongas, ongyilkossagi kisérletek, addiktiv viselkedés az alkoholfogyasztdstdl a dohanyzdson at
egész a drogozasig és a veszélyeztet6 viselkedés egyéb formaiig. Ezek a pszichotraumdas zavarok
kezd6dhetnek azzal, hogy az aldozat idegesiti, irritdlja a kornyezetéhez tartozd, vagy épp az
ellatasaval foglalkozd személyeket, de eljuthatnak egész odaig is, hogy manipulaciot, er6szakot
vagy kényszert alkalmaznak vele szemben.

Az erbszak dldozatainak hatékony elldtdsa s az altaluk elszenvedett er6szak kornyezetiikre
gyakorolt traumatikus hatasainak elkeriilése érdekében az aldozat ellatasaval foglalkozd, illetve a
kornyezetében é16 személyeknek rendelkezésére kell bocsdtani mindazon eszkozoket, amelyek
lehet6vé teszik, hogy megértsék az er6szak kovetkezményeit és pszichés mechanizmusait. Egyben
tdmogatast és segitséget is kell nydjtani a szamukra, olyan csoportos vagy egyéni foglalkozds
keretében, amelyben beszélhetnek minderr6l, hangot adhatnak a problémadiknak, és
megtanulhatnak megkizdeni ezekkel a nehézségekkel.

Az elkovetO kezelése

Terapias jelent6sége van annak, hogy a szexualis er6szak elkévetdje ne maradjon blintetlen, hogy a
bilintet6 és a polgari jog alapjan is a torvény el6tt kelljen felelnie a tetteiért. ErGs jelzést kell adni
arrol, hogy nem volt joga er6szakot elkévetni, és hogy mindenkinek joga van a tiszteletre, a testi és
lelki integritdsra.

De a visszaesés megelGzésére a torvény elé dllitds, a blnteté és polgdri jogi elmarasztalas
korantsem elegendd. Hasznos lenne, ha koteleznék 6t arra is, hogy terapidnak vesse ald magat.
Ennek sordn meg kellene ismernie az er6szak kévetkezményeit, szembeslilnie kellene sajat érzelmi
el6torténetével, azokkal a hatasokkal, amelyek erészakos viselkedésében oOltottek testet.

Az erd8szak elkdvetdit is lehet, s6t, bizonyos feltételekkel, sziikséges is kezelni. Minden bizonnyal jot
tenne nekik, ha rdismernének a kapcsolatra az altaluk elkdvetett, és a gyermekkorban esetleg
elszenvedett vagy atélt erészak kozott.*®

Vigyazni kell azonban, kiléndsen kamaszkoru elkovet6k esetén fordulhat el6 nagy eséllyel, hogy
szembesilve az erdszakkal, amit elkdvettek, és sajat tapasztalataikat felidézvén raismerve, mit is
okozhattak vele, sulyos depresszidba esnek. llyenkor fenndll az 6nkarositas esetleg az 6ngyilkossag
veszélye. Ezért az elkovetdk terdpiaja sordn is nagy figyelmet kell forditani azon lelki gyotrelmek
kezelésére, amelyek a terapia sordn felszinre kerilhetnek.

** Nem hagyhato figyelmen kiviil, hogy szdmos orszagban évtizedek 6ta folynak kisérletek a csaladon beliili, illetve
a parkapcsolati erészak elkovet8inek terapiajara. A tapasztalat azt mutatja, hogy az elkdvetSket altaldban nem a
terapia, hanem a szankcidk tartjak vissza hatékonyan az Ujabb erészakcselekménytél.
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Mindenekel6tt azonban figyelembe kell venni az alapszabalyt: az er6szak aldozatainak ellatasa
rovasdra nem szabad az elkévet6k tamogatasaba invesztalni. Mind szakmai, mind etikai
szempontbdl elfogadhatatlan komolyabb er6forrasokat forditani az elkdveték terapidjara vagy
barmilyen tamogatdsdra mindaddig, amig az aldozatok védelmérél, rehabilitaciéjarél nem
gondoskodunk.” Korlatozottan rendelkezésre 4ll6 forrasainkat elszér mindenképp az aldozatok
megsegitésére kell forditanunk, s csak ha maradt félosleges er6forrasunk, akkor koltsiink bel6lik az
elkdvetbkre.

Az utdbbi évtizedekben szokas az erészak aldozatai és elkovetSi kozotti konfliktusként értelmezni
az er6szakot, és az erGszak megismétl6désének elkeriilése, illetve az okozott kdrok csokkentése
érdekében mediaciét vagy mas kozvetitd eljardsokat alkalmazni az elkovet6 és az aldozat, esetleg
mas csaladtagok vagy szerepl6k bevondsaval.

Sziikséges itt is leszogezniink, hogy szexudlis erdszak esetén sem mediaciénak, sem mas
kozvetitd eljarasnak helye nincs®.

Az elkovet6 és az aldozat kozotti kozeledés, megbocsatas, jovatétel, resztoracid stb. kizardlag az
utan keriilhet sorra, hogy a felek kiilon-kilon feldolgoztdk a torténteket, az aldozat(ok) tartésan és
megingathatatlanul biztonsagban él(nek), a PTSD igazoltan lezajlott és az dldozat meggyogyult, és
még akkor is igényét érzi, 6 kezdeményezi, és szivesen vesz részt egy ilyen eljardsban. A kdzvetités,
a megbocsatas és/vagy a jovatétel elbzetesen sziikséges feltétele a fentieken kivil, hogy az
elkdvet6 a vétkét beismerje, elitélje, és felel6sséget vallaljon érte.

> NANE-Patent: Szakmai médszertani Utmutaté a parkapcsolati er6szak elleni hatékony fellépésre
(http://nokjoga.hu/sites/default/files/filefield/mu-fulltext.pdf), 14.0.

0 L4sd: a Patent Egyestlet medidciordl sz616 anyagat: http://patent.org.hu/lep%20mediacio.pdf
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MELLEKLETEK

I. Melléklet:
Nemzetkozi egyezmények, dokumentumok

1. Az Eurdpa Tanacs Egyezménye a nék elleni és a csalddon beliili er6szak megel6zésérél és
felszamoldasardl: http://www.coe.int/t/dghl/standardsetting/convention-violence/

2. ENSZ CEDAW Egyezmény — 19. sz. Altaldnos Ajanl3s:
http://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/recommendations/recomm.htm#recom19

3. ENSZ Deklaracié A N6k Elleni Erészak Felszamolasaral:
http://www.unhcr.org/refworld/docid/3b00f25d2c.html

4. Az Eurdpai Parlament 2009. november 26-i allasfoglaldsa a nék elleni erészak
felszamolasardl: (2010/C 285 E/07)

5. A szexualis erGszak aldozatainak jogi és egészségligyi ellatasa — Iranyelvek, WHO, 2003:
http://www.who.int/violence injury prevention/publications/violence/med leg guidelines/en/
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Il. Melléklet:
A biztonsagi terv*

A ,biztonsagi terv” az un. csaladon belili erGszak (els6sorban felnétt) aldozatai szamara lett
Osszedllitva. A szexualis erészak kicsit mas helyzet ugyan, de a biztonsag végiggondolasara ilyenkor
is tobbé-kevésbé hasonlé mddszerekkel keriilhet sor, kiillondsen akkor, ha, mint a legtobb esetben,
az aldozat és az elkovetd kozott csaladi, rokoni, munkatdrsi vagy mas viszonylag kozeli kapcsolat
van, s ha tartani lehet az er8szak megismétl6désétél. A biztonsagi terv alkalmazdsa nem
helyettesiti a blintet6eljarast, de tudnunk kell, hogy nem minden szexualis erGszak esetén lehet
vagy érdemes eljarast inditani. Minden mas érdeknél és szempontnal (igy pl. az ismétlésre hajlamos
elkovet6 lefllelésénél is) elGbbre vald cél, hogy az aldozat el tudja keriilni az Ujabb er&szak-
eseményeket.

Helyzetfelmérés

Kivel tud az aldozat beszélni helyzetérdl, kiben tud megbizni (baratok, rokonok, munkatarsak,
tandrok az iskolaban, stb.)?

Az dldozatnak legyen megbizhatd ismerésnél vagy helyen elhelyezve egy 0sszekészitett taskaja
vészhelyzet esetére a sajat és gyermeke(i) legnélkllézhetetlenebb holmijaival, kiemelten
Ugyelve az 6sszes fontos dokumentumra és iratra.

Ha vannak fegyverek a lakasban, meg kell talalni a médjat azok eltdvolitasanak.

K6zosen atgondolandd, hogy vészhelyzet esetén mit lehet tenni az dldozat legnagyobb
biztonsaga érdekében? Kit tud felhivni az dldozat, mit tud tenni a segit6é vészhelyzet esetén?
Batoritsuk, hogy hivja ki a rend6rséget, ha az erészak ismét elkezd6dik. Hogyan tudja felhivni a
rendérséget? Van mobiltelefonja?

Ki tud-e alakitani egy egyezményes jelet a gyerekekkel vagy a szomszédokkal, ha ki kell hivni a
renddrséget, de 6 nincs abban a helyzetben, hogy ezt megtegye? Tudjak-e a gyerekek, hogy
hogyan kell értesiteni a rend6rséget, mentéket?

Ha azonnal el kell hagynia a hazat, hova tud menni? Segitsiink végiggondolni a szoba jové
lehetdségeket, irjuk 0ssze vele a cimeket, telefonszamokat, és emlékeztessiik, hogy a listat
olyan helyen tartsa, ahol a bantalmazé nem talalhat ra.

Ha menekdlnie kell, mik a lehetséges menekilési utvonalak?

Emlékeztessik ra, hogy erGszak esetén feltehetéleg 6 tudja elddnteni, hogy mivel tudja
leginkdbb megvédeni magat (és, ha vannak, a gyermekeit): épplgy el6fordulhat, hogy a
legjobb, ha megprobal elmenekiilni, mint az, hogy az a hasznosabb, ha megprdbalja
megbékiteni az elkovet6t. Elvileg barmit megtehet, amivel megvédheti magat és a
gyermekeket. Fontos azonban, hogy az aldozat tisztaban legyen a jogalkalmazdi trendekkel: az
aldozatokat a segitségkérései sordn nem védd jogintézmények is szeretnek példat statudlni a
magat és gyermekeit erGszak elkovetése Utjan megvédd aldozaton. A jogrendszer az
onvédelmet gyakran nem ismeri el ilyen esetekben, hanem 6nbirdskoddsnak, vagy egyenesen
el6re kitervelt blincselekménynek értékeli.

Emlékeztessik, hogy ha bajba keriilt, fontos, hogy mihamarabb felvegye a kapcsolatot veliink,
valamely a bantalmazottakat segit6 szervezettel, vagy személyes segitdjével.

Tudja-e a megfelel§ segélyvonalaknak a telefonszamat**? Tanacsoljuk neki, hogy irja fel a
szamot, és tartsa olyan helyen, hogy a bantalmazé partner ne talalhassa meg.

1 asd példaul: http://www.nane.hu/kiadvanyok/szoroanyagok.html

*> A KERET segélyvonalanak telefonszama: 06-40-630-006 (Kék szam). A NANE Egyesilet segélyvonaldnak szama
06-80-5050-101 (18:00-22:00 koz6tt), az OKIT szama 06-80-20-55-20 (24 éras)
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Ha elmenekiilt:

Mit tud 6, és mit tudnak masok tenni, hogy megakaddlyozzak, hogy az elkdvet6 megtaldlja
6t/6ket?

Ki az, akiben megbizik, hogy tamogatni és védelmezni fogja?

Hogyan tud biztonsagosan utazni a munkaba vagy haza, vagy az iskolahoz/6vodahoz, amikor a
gyerekekért megy?

Milyen ko6zosségi/hivatalos forrasok segithetnek neki abban, hogy biztonsagban érezze
magat?

Milyen lathatasi, felligyeleti és latogatasi intézkedések szikségesek ahhoz, hogy 6 és
gyermekei biztonsagban legyenek?

Tud-e tavoltartasi hatarozatot kapni, megakaddalyozando, hogy az elkbveté megkdzelitse, vagy
kapcsolatba kertiljon vele?

Vitassuk meg vele a kévetkezdk sziikségességét:

1.

Biztonsagos koriilmények megteremtése, példaul biztonsagi zarak felszerelése az ajtokra,
ablakokra, megfelel6 biztonsagi rendszer kiépitése a lakasban/hazban (ablakracsok, zarak, jobb

vilagitas, tlzjelzd, stb. beszerelése);

Kiépiteni egy szocialis halét, amelynek tagjai tdmogathatjak az dldozatot, példaul taldlni egy
néket segité segélyszervezetet, megkérni a csaladot, baratokat, kollégdkat, hogy segitsenek
neki;

Ha lehet, blintet6eljaras inditasa vagy tavoltartasi hatarozatra iranyuld kérelem elGterjesztése;

Az Aldozatvédelmi Szolgalathoz valé fordulds feltételei, lehetSsége esetleges Ujabb tamadds
esetén.

A biztonsagi taska

Tanacsoljuk a kliensnek, hogy a kovetkez6k legyenek a biztonsagi taskdban, arra az esetre, ha a neki
(és, ha vannak, a gyermekeinek) menekiilne (vagy menekiilniik) kell:
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utlevelek, sziiletési anyakonyvi kivonatok

hazassdagi anyakonyvi kivonat

TAJ-kartyak

menekultek, menedékesek esetében bevandorlasi dokumentumok

jogositvany, a gépjarm( papirjai

valasi papirok, egyéb hivatalos dokumentumok, és fontos szerzédések (kilondsen, ha
vagyonjogi kérdéseket érinthetnek, igy pl. lakasvasarlassal, bankszamlaval, eltartassal,
ajandékozassal, kozlizemi szolgaltatasokkal stb. kapcsolatos szerz6dések)

a csalad, baratok, vagy szocialis szervezetek, és nGszervezetek telefonszamai és cimei

ruhak és fontos hasznalati targyak a né és gyermekei szamara

kulcsok (lakas, kocsi, stb.)

a gyerekek egyes jatékai, tankonyvei, stb.

fontos fényképek

latleletek
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. Melléklet:
A szexualis er6szak dokumentalasa®

Latlelet*

Formanyomtatvany fizikai er6szak esetekre (minta)
Alulirott dr. ccoevveeree e, - T kérhaz/rendelGintézet dolgozdja igazolom,
hOZY v (név) ......... -n .... 6rakor a kérhazban/rendelGintézetben vizsgélatra jelent meg.

A beteg kora (szliletési helye, ideje):

Allampolgarsaga:

Lakéhelye:

A beteg elmondta, hogy az aldbbi cselekmény aldozatava valt/az aldbbi esemény tortént vele:

A beteg elmondasa SZerint SErUIESEIT ..eceeieee ettt et st et es e et se e ses b ereaneeaesnans okozta.
A beteg elmondasa szerint az alabbi panaszoktdl szenved:

Az orvos megallapitasai:

Fizikai vizsgdlat:

A sériilések 6sszeegyeztethetGek/nem egyeztethetGek Gssze a beteg éltal elmondott eseményekkel. A sérilések
mas maddon is |étrejohettek/valdszinlileg nem johettek létre.

Az alabbi kiegészit6 vizsgalatokat irom €l8: ... e e et st e e

A dokumentumot a beteg kérésére allitottam ki, és neki atadtam / a megkeres6 hatdsag kérésére allitottam ki, és
megkildtem.

A latlelethez az alabbi mellékleteket csatolom:
Fényképes dokumentacio: ...... .... db fénykép, készilt: .........cuun..... (év/hé/nap)

Testtérkép: ............ db (készult a jelen vizsgalattal egyidejlileg, kmf.)

Pecsét, alairas

* A NANE-Patent: Szakmai médszertani Gtmutaté a parkapcsolati erészak elleni hatékony fellépésre
(http://nokjoga.hu/sites/default/files/filefield/mu-fulltext.pdf), 164. oldal. (Az itt javasolt valtozat a nyomtatvany
szovegét megallapitd rendelet 2008-as hatalyon helyezése miatt atvehetd, illetve kiegészithet6 az intézmény altal
fontosnak tartott tovabbi kérdésekkel. A mintat az aldozatokkal valé foglalkozdas gyakorlati tapasztalatai alapjan
alakitottak ki, és hasonlé nyomtatvanyokat hasznéalnak Eurdpa és Amerika szamos allamaban.)

* http://www.depot.hu/office/images/add_img/patria/a3510-274.pdf
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Fényképes dokumentacio

A fényképes dokumentdacio egyelSre sajnos csak ritkan szokta részét képezni a dokumentdacionak.
Ezért az alabbi ismertet6 a jobb gyakorlat kialakitasat szolgdlja:

= kérje a beteg irdsos hozzajarulasat a fényképek készitéséhez (ehhez hasznalhatja példaul az
aldbbi formanyomtatvanyt), és magyarazza el, hogy a képek fontos bizonyitékként
szolgdlhatnak;

= emlékeztesse, hogy a képek felhasznalasardl késébb 6 maga fog donteni;

= amennyiben a képek elkészitése utan visszavonja a hozzajarulasat, az elkésziilt képeket neki
oda kell adni, az eredetiket pedig torolni kell barmely adathordozérdl;

= a fényképeket a vizsgalat megkezdése el6tt kell elkésziteni;

] szines képeket kell késziteni, amelyeket lehet6leg azonnal a dokumentacidhoz kell csatolni;

] amennyiben a sériilt maga hoz képeket, akkor azokat kell a dokumentaciéhoz csatolni, ha
nyilvanvalé, hogy a képek réla késziiltek;

] a test nagyobb teriletét, és a sérilt tesztrészeket is le kell fényképezni a sériilések helyének
és kiterjedésének beazonosithatdsaga érdekében;

] a sérilések mellé helyezett targy segiti a sériilés kiterjedésének bemutatasat;

] az arc sériiléseirdl is késziiljon kép;

] a fontosabb, sulyosabb sérlésekrdl legaldbb két kép késziiljon;

] a képeken tintesse fel a kép készitésének datumat, a beteg nevét, a sériilés helyét, a kép
készit6jének nevét, és a tanik nevét — mindezt a kép elkésziilte utdn a lehet6 leghamarabb el
kell végezni;

= helyezze a képeket biztonsagos helyre, és biztositsa, hogy illetéktelenek nem férhetnek hozza.

irdsos hozzajarulas az egészségiigyi dokumentaciohoz csatolandé fényképek készitéséhez

Formanyomtatvany fényképek készitésének engedélyezéséhez (minta)

Alulirott ...ccceveeveeene. engedélyezem, hogy sériiléseimrdl ...................... (fénykép készitGjének neve), a .................
(kérhaz/rendelSintézet neve) dolgozdja/orvosa, a nekem nyujtott egészségligyi ellatas keretében fényképeket
készitsen. Hozzajarulok, hogy az elkésziilt képek negativjait, illetve masolati példanyat a hozzaférést minden
illetéktelen szdmara korlatozé biztonsagi elSirdsok betartdsa mellett zart boritékban az intézmény, mint
bizonyitékot megérizze.

Ezeket a képeket rajtam kivil kizardlag az eljarasra illetékes hatdsagok hasznalhatjak fel, és kizardlag a jelen
felhatalmazas alairéjanak tovabbi engedélyével.

A fényképek barmely tovabbi felhasznalasat (akar oktatasi célokra, akar barmely mas célra) a jelen engedély
aldirdja megtiltja.

Datum:

A paciens alairasa:

A paciens cime:

Tanuk (név, cim, alairas):

Testtérképek

A testtérképek szintén a pontos dokumentdciot szolgaljak. Segitségilikkel a sériilések helye és tipusa
pontosan jelolhets, valamint keletkezésiik esetleges eltér§ ideje is jelezhet6. A sérilések
dokumentaldsakor fel kell tlintetni minden sériilést, és lehet6leg meg kell adni a jelegét (pl.
harapas, szoritds, égetés, stb.). Kilonos figyelmet kell forditani a fojtogatas nyomaira. Ezt a
sérilésfajtat annak ellenére ritkdn tlnteti fel az egészségligyi munkatdrs, hogy a csalddon belli
erészak soran rendkivil gyakori, és potencidlisan minden esetben halalos, valamint hogy tovabbi
sulyos karosodasok oka lehet (PTSD, gége-, légcs6-, nyel6csGkarosoddsok, stb.). Nem szabad
megfeledkezni a haj altal takart fejsérilésekrdl, valamint az intim testrészeken okozott sériilésekrél
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sem. (Ez utdbbiak a bantalmazasnak gyakran éppen azért célpontjai, mert a bantalmazd szamit
arra, hogy az dldozat az e testrészeit ért erdszakrél szeméremérzetbSl nem szdmol be, és mert
mindig ruhaval takartak.) A bantalmazas rendkivil gyakran karositja a fogakat, a filet, a
dobhartyat, a gerincet, és a melleket. Az egészségligyi Vilagszervezet felmérése szerint a nék elleni
parkapcsolati er6szak a nék korében vilagszerte a vezet§ haldl-ok a kozvetlen olések, és a
bantalmazdas altal elszenvedett sériilések okozta testi és lelki megbetegedések miatt (daganatos
megbetegedések a rendszeres Utlegelések kovetkeztében, ngyilkossag a bantalmazas okozta lelki
betegségek, illetve a menekiilés lehetetlensége miatt, stb.). A rokkanttd valdsnak is gyakran
bantalmazds az oka (pl. a gerincsérilések jellemzéen vezetnek ide). Mindezek miatt az
egészségligyi intézmény feleléssége rendkiviil nagy a pontos és részletes dokumentdlds altal
elérhetd biztonsagba kertilés és a tovabbi sériilések, megbetegedések megel6zése terén.

Testtérképek
iy —- & gf’ﬂ . - o Szajlireg-térkép
. |
| | IT-II 1I
) i w1
Ll
Lo [-fi |
| | |
'I .|_ | .. .‘ '_I II.
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IV. Melléklet:
Az intézménykozi-szakmakozi egylittmiikodési megallapodas lehetséges
tartalmi elemei

A kilonb6z6 intézmények, szervezetek és szakemberek kozotti informdacio-megosztast és
egyluttm(ikodést segitheti orszagos, regionalis, illetve helyi egylttm(ikodési megallapodasok
kotése. Ennek lehetséges strukturdjara, tartalmara taldlhatdk az aldbbiakban javaslatok.

46

Az egylttmikodés céljanak rogzitése: a szakszerd, hatékony és 6sszehangolt szakmai fellépés
biztositasa, azonos alapelvek alapjan
Az egylttmiikodés hatalya, a szexualis er6szak fogalmanak meghatdrozdsa
Az egylttmUkodd szervek, szervezetek felsoroldsa. Célszerl itt az aldbbi szervek, szakmdk
bevondsa:
az egészségligyi szolgaltatast nyujtok, igy kalonoésen a véddndi szolgalat, a haziorvos, a hazi
gyermekorvos
a személyes gondoskodast nyujtd szolgaltatdk, igy kiilondsen a csaladsegité szolgdlat, a
csaladsegité kozpont, gyermekjoléti szolgalat, gyermekjdléti kozpont, gyermekek vagy
csaladok atmeneti otthona
a kozoktatasi intézmények, igy kiilonosen a nevelési-oktatasi intézmény, a nevelési tanacsadd
a gyamhatosag
arendérség
az ligyészség
a birdsag
a partfogd felligyeldi szolgalat
az aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellatd szervezetek
a menekiilteket befogadd allomas, a menekiltek atmeneti szallasa
a tarsadalmi szervezetek, egyhazak, alapitvanyok

Az adott szervekre, szakmdkra vonatkozé jogszabalyok és szakmai szabalyok figyelembe vétele
az egylittm(ikodési megallapodas betartasa sordn

A Mddszertani Ajanlasok figyelembe vétele és alkalmazasa a szakmai munka sordn, az Ajanlasok
tartalmanak megismertetése az adott szerveknél, szakmakban dolgozé szakemberekkel

Az egylttm(kodés formajanak, forumdnak meghatdrozdsa, e célbdél esetlegesen
munkacsoportok létrehozdsa, rendszeres megbeszélések, szakmai konzultaciék szervezése.
Annak rogzitése, hogy az egylttmikodés és konzultacié kiterjedhet 4&ltalanos szakmai
kérdésekre és az egyedi Ugyek vitelére is, utdbbi esetben az adatvédelmi szabalyok
betartasaval. Rogzithetd, hogy a résztvevé szervek az egyedi ligyekben felmerilé szakmai
kérdésekben lehetéleg el6zetesen konzultdlnak egymassal, illetve utdlagosan tajékoztatast
nydjtanak a megtett intézkedésr6l. Az egylttmiikodés koordinaciéjaért felel6s szerv
meghatarozasa, az egyuttmuikodési forum mikodésének (a férum f6 feladatai, Ulésezés
gyakorisaga stb.) meghatarozasa

Az adatvédelmi szabdlyok betartdsa mellett az informacié-megosztas, kolcsonos tdjékoztatas,
adattovabbitas szabdlyozdsa. Utalas a gyermekvédelmi és a tdvoltartasra vonatkozo
jogszabalyok altal mar biztositott jelzési, visszajelzési és egyuttmiikodési kotelezettségre.

Az érintett szervek arra vald torekvése, hogy a szexudlis erészak aldozataival, az ilyen tipusu
Ugyekkel specidlisan képzett szakemberek foglalkoznak

Az érintett szervek torekvése rendszeres, lehet6leg szakmakozi képzések szervezésére

Az egylttm(kodési megallapodds idSleges felllvizsgdlata, az egylttmiikodés rendszeres
értékelése, ezek formdinak kidolgozasa. Az értékelés soran mind az egylttmikodésben
résztvevd szervek munkajara, mind az egylttmdkodésre vonatkozé jogszabalyi, intézményes és
gyakorlati akadalyok rogzitése, ennek érdekében a sziikséges |épések kezdeményezése.
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V. Melléklet:
Fogalommagyarazat

Gyerekek elleni
szexualis visszaélés

incesztus

masodlagos
viktimizacié

megrontas

poszt-traumas stressz-
zavar (PTSD)

MELLEKLETEK

Gyerekek elleni szexudlis visszaélésnek nevezziik, amikor egy felnétt arra
haszndlja hatalmat és befolydsat, hogy egy gyereket szexudlis
tevékenységekben valé részvételre vegyen ra. Mivel egy gyerek életkoranal
és fliggl helyzeténél fogva sosincs abban a helyzetben, hogy tdjékozott,
tudatos dontést hozzon egy szexualis cselekményrél, minden felnétt-
gyerek kozotti szexuadlis tevékenység erdszaknak definidlandd. A szexualis
erdszak a nemi szervek mutogatdsatol, a simogatason at a teljes hivelyi
vagy analis behatolasig terjedhet. Az elkévet6 gyakran fenyegetéssel,
zsaroldssal és erGszakkal éri el céljat, am nem ritka az sem, hogy csabito
vagy megvesztegetGen kedves. A szexualis visszaélés torténhet egyetlen
alkalommal, am gyakoribb, hogy akar éveken at rendszeresen ismétlédik. A
gyerekek elleni szexualis erGszak felismerését és felszamolasat igen sok
tévhit akadalyozza®.

A gyermekek elleni szexudlis visszaélés egy specidlis esete az incesztus,
vagyis az olyan szexualis er6szak, amikor az elkdvetd egy joval id6sebb
csaladtag®™.

a blintet§ eljaras okozta lelki sérelem, masodlagos sértetté valas*’

»aki tizennegyedik életévét be nem toltott személlyel kdzosil, valamint az
a tizennyolcadik életévét betoltott személy, aki a tizennegyedik életévét
meg nem haladott személlyel fajtalankodik; az a tizennyolcadik életévét
betoltott személy, aki a tizennegyedik életévét be nem toltott személyt
arra torekszik rabirni, hogy vele kdzosiljon vagy fajtalankodjék”*

A PTSD (poszttraumas stressz zavar) azon testi és lelki tlinetek 6sszessége,
amelyek a nem mindennapi, sulyosan fenyeget6, traumatikus eseményt,
vagy ezek sorozatat atélé embereknél jelentkezhetnek. (...) A ,nem
mindennapi” kitétel nem azt jelenti, hogy ilyesmi ritkan torténik, hanem
arra utal, hogy a széban forgd események meghaladjak az ember
mindennapi alkalmazkoddképességét. A PTSD ennélfogva egy abnormalis
helyzetre adott természetes és normalis reakcio. (...) A traumatikus
esemény olyan varatlan, sokkolo és kontrollalhatatlan torténés, amely
sulyos sériiléssel, életének elveszitésével fenyegeti az dldozatot, vagy egy
hozza kozel allé személyt. Az dldozat tehetetlennek érzi magat és retteg,
illetve — amennyiben gyerekrdl van sz6 — nyugtalansagot és
zavarodottsagot él at. Minden esetben veszélyeztetve érzi sajat, vagy egy

*® http://nane.hu/kiadvanyok/szorolapok/gyerekek sz visszaeles color.pdf
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* Vlucské Bernadett: Fiatalkoruak kérében elkévetett nemi erkélcs elleni blincselekmények a mai itélkezési

gyakorlatban,

http://static.saxon.hu/websys/datafiles/N/21/21766 Fiatalkoruak elleni szexualis bunkcselekmenyek.pdf

*® (Btk. 202. §)
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Komplex PTSD°
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masik ember életét, biztonsagat és testi épségét. Az aldozat 6nmagardl, és
az 6t koriilvevs vilagrdl alkotott képe dsszeomlik. *°

1. A pdaciens élettorténetének valamely pontjan hosszantarté — néhany
hénaptdl akar tobb évig terjed6 — totalitarius jellegl hatalomnak valé
aldvetettség, A példak kozé tartoznak a tuszok, a hadifoglyok, a
koncentracids taborok valamint egyes szélsGséges vallasi szektak tulélsi.
Ide tartoznak tovabba a totalitarius szexualis vagy csalddi rendszerekben
él6k: a csaladon beliili er6szak, tovdbba a gyerekkori fizikai és szexudlis
erdszak, valamint a szervezett szexualis kizsdkmanyolas tulélsi.

2. Az érzelemszabdlyozds mddosulasai

perzisztens diszféria (allanddsult érzelmi lehangoltsag);
krénikus 6ngyilkossagi késztetések;

onbantalmazas;

robbanékony vagy rendkiviil gatolt diih (valtakozhatnak);
kényszeres vagy rendkiviil gatolt szexualitds (valtakozhatnak).

+++++

3. Atudat modosulasai

4+ atraumatikus eseményekre vonatkozo amnézia (emlékezetvesztés)
vagy hipermnézia (felfokozott emlékezés)

4. Az O6nészlelés mddosulasai

+ tehetetlenségérzés vagy a kezdeményez6képesség lebénuldsa;

+ szégyenérzés, blintudat vagy 6nvad;

4+ tisztatalansag vagy megbélyegzettség érzése;

4+ masoktdl valé teljes killonb6zGség érzése (klulonlegesség érzése,
teljes egyediillét érzése, kételkedés barki megértésében, nem-
emberi identitas érzése).

5. Az elkovetd észlelésének modosulasai

+ az elkévet6hoz vald viszonyon vald folyamatos tépelddés (igy pl. a
bosszuval valé folyamatos foglalkozas);

+ azelkoévetdnek irredlisan tulajdonitott hatalom (Vigyazat! Az
aldozat realisabban érzékelheti a valds hatalmat, mint a
szakember.);

4+ azelkovet6 idealizalasa vagy az iranta érzett paradox hala;

4+ azelkdvetbvel valo kapcsolat , kiilonlegességének” vagy
Ltermészetfolottiségének” érzése;

4+ azelkdvet6 hiedelemrendszerének vagy érvelésének elfogadasa

6. Az emberi kapcsolatok médosulasai

+ elszigetel6dés és visszahuzddas;

+ azintim kapcsolatok megszakadasa;

+ ismételt megmentbkeresés (az elszigetelGdéssel és a
visszahuzdd3assal valtakozhat);

4+ dllandésult bizalmatlansag

4+ az Oonvédelem ismételt elmulasztasa.

* NaNE Egyesiilet, “Back up the Children — Allj Mellette!”
kézikényv,http://www.nane.hu/kiadvanyok/kezikonyvek/hatteranyag allimellette.pdf

*% Judith Lewis Herman ajanlasa a fogalom meghatarozasara. Lasd: J.L. Hermann: Trauma és Gyogyulas. Hattér
Kiadd — Kavé Kiadé — NANE, Budapest, 2003.
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reproduktiv jogok
korlatozasa:

,randidrog”

ritudlis erészak

szexualis
kizsakmanyolas

szexualis zaklatas
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7. Ajelentésrendszerek mdédosulasai

az élethez lelkierSt ny(jto hit elvesztése;
reménytelenség és kétségbeesés érzése.

terhességre kényszerités

terhesség megtartasara valo jogellenes kényszerités
a fogamzasgatlas kényszeritése vagy tiltasa
abortuszra kényszerités

+++4+ ++

A randidrogok alkalmazasa szinte mindig azonos forgatékdnyv szerint
torténik. A kilonféle kabitd hatasu szereket, példaul valamilyen
tritaminszarmazékot, GHB-t vagy a GINA nev(i vegylletet belekeverik a né
italdba. A folyékony ecstasyként ismert GINA példaul nemcsak alkoholban,
hanem kavéban, gylimolcslében vagy barmilyen mas italban is észrevétlen,
ugyanis szintelen, szagtalan és teljesen iztelen. "Ezek pszichoaktiv anyagok,
amelyekkel nem egyszerlen elkabitjak a nét, hanem egyfajta paszsziv
euforikus allapotot idéznek el6 - magyardzta Zacher Gabor. - Ezt
tulajdonképpen ugy kell elképzelni, mint ahogy egy robot viselkedik. A
bedrogozott személy maganal van, és ravehetd bizonyos dolgokra,
iranyithatd. Képes felallni, menni, ha megfogjak a kezét, akkor még a
kocsihoz is ki lehet vezetni. Ez a kiilsG szemlél6 szamara megtéveszts, mert
nem tlinik kikényszeritettnek, pedig valdjaban a manipuldlt ital hatasara
teljesen védekezésképtelen. Az akaratan kivil torténé szex kézben igy
nincs is sziikség fizikai erészakra, hiszen nem fog védekezni....”**

Olyan er@szakfajtakat sorolunk ide, amelyeket valamely intézményhez,
vallashoz vagy szokasrendszerhez valé idomulas céljabél, betorésként
alkalmaznak. Itt lehet szamitasba venni a nGi nemiszerv megcsonkitasat
(FGM — femal genital mutilation), de a durvabb gélya-tréfakat is, ugyancsak
ritudlis erészak keretében torik bele nemegyszer a prostitucidba a ,kezd6”
prostitualtakat a prostitutorok.

A szexipar legkiilonfélébb teriletein — prostitucid, emberkereskedelem,
pornografia — pénzért vagy mas javakért, elényokért forgalmazott
személyek szexualis kizsdkmanyolas aldozatai.

A szexudlis zaklatds a nemi alapu diszkriminacié egyik fajtaja, amely
magaba foglalja az olyan szexualisan meghatarozott nemkivanatos
viselkedést, mint pl. a testi kontaktus és kdzeledés, a szexualis szinezet(i
megjegyzések, pornograf képek mutatadsa, szexualis jellegli kovetelések
akar szdéban, akar tettekkel. A szexualis zaklatas megalazo, karosan hat az
aldozat egészségligyi és lelki dllapotdra, a biztonsagérzet megrendiiléséhez
vezethet. A szexualis zaklatas diszkriminativ, hiszen az aldozat okkal
feltételezheti, hogy ha visszautasitja, akkor hatranyos helyzetbe kerdil
foglalkoztatdsa, felvétele, vagy elémenetele szempontjabdl, illetve, hogy
emiatt ellenséges munkahelyi, iskolai, k6z0sségi vagy csaladi (!) Iégkor
alakul ki korllotte. A szexudlis zaklatds meghatdrozasat a NGkkel szembeni
megkilonboztetés minden formajanak eltorlésérdl sz616 ENSZ egyezmény
(CEDAW Egyezmény 19792) alapjan létrehozott ENSZ Bizottsag (CEDAW

>t Randidrogok: "Hidba akarsz sikitani". Magyar Narancs, 2007.24.
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biztonsagi terv

szocialis munkas team
(social work team)
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Bizottsag) alkotta meg 1992.-ben. E szerint a szexualis zaklatas a n6k elleni
er@szak egyik fajtdja, mely nemi alapon diszkriminativ, igy sérti a n6k és
férfiak kozott egyenldséget. Fontos eleme, hogy kilonb6z6
magatartdsokkal (nem csupan szexualis szolgaltatasok kovetelésével) is
elkovethetd.>

Lasd 2. melléklet

Szocidlis szolgaltatasok nyujtasanak olyan rendszere, amelyben hivatdsos
szocialis munkasok, egyéb szocialis munkatarsak, eseti segiték, dnkéntesek
esetleg para-professzionalis segit6k és killénb6z6 ad hoc specialistak
dolgoznak integralt és koordinalt médon, hogy egy meghatarozott célt
vagy szolgdltatasi szinvonalat érjenek el. A team tagjai el6re megbeszélik
mindazokat a tevékenységeket, amelyek a hatékony célelérés érdekében
végrehajthatdak, és ezutan a szocialis munkas team vezetGje kilonb6z6
feladatokat oszt ki, amelyek e kimenetel iranydaba mutatnak. A szocidlis
munkdasok interdiszciplinaris teamekben is részt vesznek olyan terileteken,
mint a mentalhigiéné, az egészségligyi ellatas, a gyermekvédelem, az
idésgondozas stb.>

*2 BGvebben: http://www.nane.hu/eroszak/vaw/szexualis zaklatas.html

> In: A SZOCIALIS MUNKA SZOTARA, Szerkesztette: Gosztonyi Géza és Pik Katalin.
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VI. Melléklet:
Hasznos linkek

KERET Koalicié: http://www.keretkoalicio.blogspot.com/
NANE Egyesiilet: http://nane.hu

Patent Egyesiilet: http://www.patent.org.hu/

Mona Alapitvany: www.mona-hungary.hu

Magyar NG&i Erdekérvényesitd Szovetség (NGi Erdek):  www.noierdek.hu

Amnesty International Magyarorszag: http://amnesty.hu/

NGk joga: http://nokjoga.hu
Trauma-oldal: http://ioin-the-net.eu/website/index.php?id=460
Patent Egyestlet: A mediaciordl: http://www.patent.org.hu/lep%20hfaza.pdf

NANE Egyesiilet: A gyerekek elleni visszaélésrél:
http://nane.hu/kiadvanyok/szorolapok/gyerekek sz visszaeles color.pdf

NANE Egyestlet-Patent Egyesiilet: Szakmai moddszertani Utmutaté a pdrkapcsolati erdszak elleni

hatékony fellépésre:  http://nokjoga.hu/sites/default/files/filefield/mu-fulltext.pdf
A Szocialis Munka Etikai Kodexe: http://szocmunkas.hu/etika.html)

Pszicholdgusok szakmai etikai kddexe:
http://www.erg.bme.hu/szakkepzes/etika/MPT SZEK2004.pdf

51



